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1. INTRODUGCAO

O Programa de Exploracdo da Rodovia (PER) especifica todas as condi¢cdes para
execucdo do Contrato, caracterizando todos o0s servicos e obras previstos para
realizacdo pela Concessionaria ao longo do prazo da Concessao, bem como diretrizes
técnicas, normas, caracteristicas geométricas, Escopo, Parametros de desempenho,
Parametros Técnicos, bem como os prazos de execucdo que devem ser observados
para todas as obras e servigos previstos.

As acdes para prestacdo desse servico publico serdo dirigidas a fluidez do transito e a
seguranca e conforto dos usuarios do Sistema Rodoviario.

Como principios basicos deste PER, com fulcro na regularidade e qualidade da oferta
de infraestrutura aos seus usuarios, devem ser considerados:

« A implementacdo de acbes de natureza preventiva, voltadas para a preservacgéo
da rodovia e das condi¢des de trafego; e,

« A agilidade na implementacdo de ac¢bes corretivas, emergenciais ou ndo, que
eventualmente se fizerem necessdarias para a reconstituicdo da rodovia e das
condigOes de trafego.

Para atendimento das condigdes acima, a Concessionaria deverd acompanhar

continuamente os elementos fisicos e 0s processos gerenciais da rodovia, adotando em

tempo habil as providéncias necessarias a assegurar permanente qualidade dos
servicos ofertados aos usuarios.

A fiscalizagdo dos servicos e encargos aqui descritos, ficam sob responsabilidade do
Ente Regulador, conforme estabelecido no CONTRATO.



2. DESCRIGAO DO SISTEMA RODOVIARIO

O Sistema Rodoviario objeto da Concessao, intitulado “Rodoanel da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte”, compreende os seguintes trechos rodoviarios:

e Trecho Norte - iniciando no km 0,00 (Entroncamento com a BR-381 trecho Belo
Horizonte - Governador Valadares) e findando no km 43,92 (Entroncamento com a
LMG-806), com extensdo de 43,92 km;

« Trecho Oeste - iniciando no km 43,92 (Entroncamento com a LMG-806) e findando
no km 70,22 (Considerando o acesso ao contorno de Betim) com extenséo de 26,30
km;

e Trecho Sudoeste — iniciando no km 70,22 (final do trecho Oeste) e findando no km
82,46 (Entroncamento com a MG-040) com extensao de 12,24 km.

e Trecho Sul —iniciando no km 82,46 (Entroncamento com a MG-040) e findando no
km 100,06(Entroncamento com a BR-040 trecho Belo Horizonte — Rio de Janeiro)
com extensao de 17,60 km.

Os trechos rodoviarios possuem um total de 100,06, km de extensdo, sendo a sua
totalidade em pista dupla. O Programa Inicial do projeto engloba a construcdo apenas
dos trechos Norte e Oeste, sendo os trechos Sudoeste e Sul possiveis de serem
incluidos como novos investimentos com mecanismo defino em CONTRATO.
Ressalta-se que estdo inclusos todos os elementos integrantes da faixa de dominio,
além de acessos e alcas, edificacBes, pistas centrais, laterais, marginais ou locais
ligadas diretamente ou por dispositivos de interconexdao com a rodovia, acostamentos,
obras de arte especiais e quaisquer outros elementos que se encontrem nos limites da
faixa de dominio, bem como pelas areas ocupadas com instalacfes operacionais e
administrativas relacionadas a Concesséo.
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FIGURA 1 - MAPA REFERENCIAL

3. FRENTES DA CONCESSAO

O presente PER estabelece todas as metas, critérios, requisitos, intervencdes
obrigatérias, diretrizes técnicas, normas, Escopo, Parametros de Desempenho,
Parametros Técnicos e 0s respectivos prazos para seu atendimento, divididos em trés
Frentes:

« Frente de Construcéo e Implantacdo de Rodovia, de Ampliagcdo de Capacidade e
Manutencao de nivel de servico e de Conserva Especial;

« Frente de Conservacéao; e,

« Frente de Servicos Operacionais.



4. FRENTES DE CONSTRUGAO, IMPLANTAGCAO, MANUTENGCAO DO
NIiVEL DE SERVIGCO E CONSERVA ESPECIAL

4.1. FRENTE DE CONSTRUCAO, IMPLANTACAO E MANUTENCAO DO NIVEL
DE SERVICO DA RODOVIA

Objeto: Conjunto de obras e servicos de construcdo da rodovia, implantacédo de ruas
laterais, dispositivos e contornos, todos detalhados no Projeto Funcional e observados
os Parametros Técnicos.

4.1.1. Obras de Implantagcdo do Rodoanel de Belo Horizonte

A Concessiondria _sera obrigada a manter o nivel de servico no Rodoanel de Belo
Horizonte, estipulado nos pardmetros técnicos deste PER, durante todo o periodo da
concessao. A Concessionaria, através da monitoracdo constante da rodovia, deve
manter permanentemente atualizados os estudos de capacidade, com utilizacdo do
manual do HCM — Highway Capacity Manual, 2010, para possibilitar a verificacdo
tempestiva, pelo Ente Regulador, do nivel de servico do Rodoanel. As obras
necessarias a manutencdo do nivel de servigo ndo prevista no Plano de Investimentos
serdo realizadas pela Concessionaria e ensejardo recomposicdo do equilibrio
econdmico-financeiro do Contrato de Concesséao.

Os Projetos Funcionais que detalham os elementos de implantacdo do rodoanel de Belo
Horizonte encontram-se apresentados no Caderno de Engenharia. A Concessionaria
podera propor alteracdes nestas definicdes, devendo submeter suas solicitagdes para
aprovacao do Ente Regulador. No entanto, as quantidades, e as solu¢cdes de engenharia
constantes no Anexo Projetos Funcionais sdo referenciais e caso julgue necessario,
poderao ser alteradas pela Concessionaria mantendo-se a funcionalidade do trecho e
seus dispositivos, tais solicitagbes, se aprovadas, ndo ensejardo recomposicdo do
reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato de Concessao.

Os projetos de engenharia elaborados pela Concessionaria respeitando o0s seguintes
parametros:

« O DNIT-706 indica larguras variando de 3 m a 18 m de canteiro central. O projeto
Referencial sugere as seguintes larguras:

= 3,0 m em regides onde existe limitagdo da plataforma e baixa necessidade
de faixa adicional futura;

= 10 m onde existe alguma limitacdo de plataforma e futura necessidade de
implantacdo de uma faixa adicional por sentido;

= 17,60 m onde existe alguma limitacédo de plataforma e futura necessidade de
implantacdo de duas faixas adicionais por sentido.

Assim, ficara a critério da Concessionaria a adocao da largura do canteiro central desde
gue atendidas as disposi¢des do DNIT-706.Para trechos urbanos, os parametros devem
seguir as caracteristicas definidas no Manual de Projeto Geométrico de Travessias
Urbanas (DNIT, 2010), levando em consideracdo o relevo no qual as alcas estédo
inseridas.



« Largura faixa de rolamento = 3,60m;
o Largura acostamento externo = 3,00m;

o Largura acostamento interno = minimo de 0,60. As reduc¢fes conforme os quadros
5.7.2.1 e 5.7.2.2 do DNIT, deveréo ser devidamente justificadas.

Velocidade diretriz: 100 km/h conforme os manuais do DNIT-706 e HCM — Highway
Capacity Manual. A velocidade diretriz podera ser ajustada, caso necessério, conforme
o relevo da regido, em 80 km/h, seguindo as diretrizes estabelecidas nos manuais do
DNIT-706 e HCM — Highway Capacity Manual.

O projeto Referencial disponibilizado indica larguras recomendadas que se adequem ao
disposto na Norma DNIT-706 para Classe Zero: rodovia do mais elevado padréo técnico,
com pista dupla e controle total de acesso.

Caso seja necessaria alguma alteracdo nos parametros estabelecidos, deverdo ser
submetidos a aprovacao pelo Ente Regulador devidamente justificados tecnicamente.

O Projeto Executivo, quando finalizado, deverd ser entregue para nao objecdo da
realizacdo das obras pelo Ente Regulador e posteriormente, apds conclusdo das
mesmas, o “As Built” em prazo estabelecido no CONTRATO.

4.1.2. Cronograma de Implantacédo e Operacionalizagéo

O Projeto Béasico e Executivo de implantagdo da rodovia sera desenvolvido logo apés a
obtencéo da Licenca Prévia, conforme cronograma de implantacao referencial abaixo.

O cronograma referencial de obras do projeto, prevé a constru¢do das Alcas do
Rodoanel. Nesse cendrio, considera-se a construcao das Alcas Oeste e Norte de forma
paralela com duracdo de 3 anos. As Alcas Sudoeste e Sul poderéo ser implantadas sob
forma de novos investimentos definida no CONTRATO. Os detalhes do cronograma do
Programa Inicial estdo dispostos abaixo.
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FIGURA 2 - CRONOGRAMA REFERENCIAL

A Fase de Implantacdo € compreendida durante a fase de execucdo das Obras de
Implantac&o das Alcas Norte e Oeste. No caso de implantacdo dos novos investimentos
correspondentes a Sudoeste e Sul, o periodo de obras podera ser retomado.

4.1.3. Obras de Manutencao de Nivel de Servigo

Objeto: conjunto de obras e servicos de implantacdo de vias marginais, de faixas
adicionais, viadutos, passagens inferiores, trevos, passarelas e melhorias em acessos
etc., sempre observados os Parametros técnicos.

Periodo: inicia-se apds a Fase de Implantacdo de cada alga, ou seja, apés a entrada
em operacao de cada alca, estendendo-se até o prazo final da Concessao.

4.1.4. Obras Emergenciais

Objeto: conjunto de obras e servigos emergenciais necessarios para restaurar as
condicBes de trafego e de seguranca afetadas por qualquer evento que gere ou possa
gerar impacto no Rodoanel.

Periodo: inicia-se ap6s a Fase de Implantacédo de cada alca, ou seja, apds a entrada
em operacao de cada alca, estendendo-se até o prazo final da Concessao.
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As obras emergenciais devem ser executadas pela Concessionaria imediatamente
apos a ocorréncia do evento que as motivou, durante todo o prazo da Concessao.

Quando verificada a necessidade de intervencées emergenciais que impliquem na
remocao de vegetacdo para estabilizacdo, em decorréncia de quedas de barreiras ou
deslizamentos de taludes, deve-se notificar imediatamente aos 6rgdos ambientais,
preferencialmente antes do inicio das interven¢fes, sem prejuizo da execucgdo imediata
dos trabalhos de emergéncia. Considera-se emergencial, entre outros, a existéncia de
erosBes ou material de escorregamento a menos de 4,0 m das faixas de rolamento.

Uma vez restauradas as condi¢des de trafego e de seguranca, devera ser promovida
imediatamente a recuperacdo das areas eventualmente degradadas pelas atividades
desenvolvidas para a acdo emergencial.

As acdes necessarias a reabilitacdo ambiental do componente impactado, embora
de carater emergencial, deverdo ser revestidas dos cuidados e procedimentos
ambientais. No caso das medidas adotadas para sanar os problemas decorrentes
das emergéncias ocorridas terem sido executadas em carater provisorio, a posterior
e devida implementacdo da solucdo definitiva se condicionara ao atendimento das
normas ambientais.

A comunicacao da realizacdo das respectivas obras e servicos emergenciais deve ser
feita previamente ao seu inicio para o Ente Regulador, o qual dara aprovacéo para o
inicio das mesmas, dado o carater emergencial ou ndo. Os projetos elaborados para
essas obras dispensam a aceitacdo prévia pela fiscalizacdo, devendo ser
encaminhados a fiscalizagdo para acompanhamento de sua execuc¢ao no prazo de até
48 horas da ocorréncia do evento, com posterior encaminhamento do projeto “as built”.

Quando ocorrer uma interrupgao, devera ser restabelecida a circulacdo entre todas as
origens e destinos do Rodoanel, em até 48 horas da ocorréncia, ainda que para
tanto se faca necessaria a implantacdo de desvios provisorios, mesmo eventualmente
utilizando vias externas do Sistema Rodoviério Estadual ou Federal.

Eventuais acionamentos de coberturas securitarias ndo seréo aceitos como justificativa
para postergacéo do inicio dos servicos emergenciais de reparo.

4.1.5. Parametros da Classe da Rodovia

As caracteristicas geométricas das obras Implantacdo e Manutencdo do Nivel de
Servico a serem executadas no Sistema Rodoviario deverdo ser estabelecidas tendo
em vista a Classe 0 obedecendo os manuais do DNIT-706 - MANUAL DE PROJETO
GEOMETRICO DE RODOVIAS RURAIS; manual do HCM — Highway Capacity Manual
o relevo dos terrenos atravessados e o trafego existente e futuro.

Para a implantacdo do rodoanel de Belo Horizonte sera admitida a largura minima
de 3,6m para as faixas de rolamento e largura minima de 3,0 m para os acostamentos,
independentemente das especificacdes para rodovias de Classe 0 acerca do relevo
dos terrenos atravessados pela rodovia. Os parametros de curvatura e rampas
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longitudinais devem seguir os estabelecidos pela classe 0, variando conforme as
necessidades de relevo.

As pistas principais, eventuais marginais, ramos e alcas deverao ser projetados dotados
de espiral de transicdo, superlargura e superelevagdo, adotando como veiculo de
projeto o WB-20, veiculo semirreboque definido pela AASTHO (2004) e como
velocidade diretriz a maior técnica e economicamente viavel, obedecendo sempre aos
valores minimos normativos da classe 0.

Quanto a separacao central, as duplicacdes das pistas que atravessam regides urbanas
ndo sdo obrigadas a atender integralmente a Classe O devendo, contudo, serem
implementadas com barreiras rigidas de concreto do tipo New Jersey, caso necessario.
Sao consideradas regides urbanas aquelas assim definidas pela legislagdo municipal
como Zona Urbana, para fins de Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial
Urbana.

4.1.6. Dispositivos

No caso de novas intersec¢des os tracados planialtimétricos deverdo permitir velocidades
operacionais de, no minimo, 60 km/h para os ramos direcionais e de 40 km/h para os
ramos semidirecionais (loops), para os dispositivos de elevado padrdo e,
respectivamente, de 50 km/h e 30 km/h, para os casos de dispositivos de padrao inferior.
Quando o VMD do Rodoanel for maior que o da rodovia interceptada tem-se padréo
elevado, caso contréario é definido como padréo inferior.

De cada intersecdo a ser detalhada, devera fazer parte o respectivo estudo de
capacidade dos ramos, de acordo com a demanda de trafego para o horizonte de
projeto considerado, que nao devera ser inferior a 20 anos. Assim, 0 numero de
faixas por ramo resultard da demanda de trafego prevista.

As rampas maximas previstas para os ramos das interse¢cbes deverdo ser de 6,0 %
sempre que possivel, admitindo-se um valor maximo de 8,0 % para 0S ramos
semidirecionais. Na concordancia dos ramos das intersecbes com as rodovias
envolvidas, deverdo ser previstas faixas auxiliares seguidas de tapers compativeis
com a velocidade diretriz da rodovia no segmento. O comprimento dessas faixas
devera ser corrigido pelo efeito dos greides das referidas rodovias, de acordo com
0 gue recomenda a publicacdo A Policy on Geometric Design of Rural Highways, da
AASHTO (1977).

As curvas das intersecdes deverdo ser dotadas de espirais de transicao.

Com relacdo a superelevacdo nos ramos das intersecdes, devera ser adotado, de
maneira geral, o valor de 8,0 %, para os casos dos ramos semidirecionais (loops). Nos
ramos direcionais, a superelevacéo devera ser definida em funcdo dos raios adotados
e das respectivas velocidades, variando entre 8,0% e 2,0%, de acordo com a
“terceira hipdtese de calculo de superelevagbes para raios acima do minimo”,
constante das InstrucBes para superelevacgao e superlargura em projetos rodoviérios, do
DNIT-718 - MANUAL DE PROJETO DE INTERSECOES (DNIT, 2005) e/ou DER/MG.
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Os greides dos ramos deverao ser previstos obedecendo aos parametros K minimos
de curvatura para as curvas verticais do referido Manual DNIT-718, de modo a
garantir distancias minimas de visibilidade de parada, de acordo com a velocidade
diretriz do ramo.

As melhorias em acesso incluem a correcdo dos raios das curvas, a inser¢cdo ou
adequacéo de tapers e faixas de aceleracdo e desaceleracdo, de dispositivos de
canalizacdo de trafego, da sinalizagao, dos dispositivos de drenagem, e dos demais
elementos necessarios para garantir a melhoria da estrutura, da funcionalidade e da
seguranca do acesso.

As obras de arte especiais deverdo ser dimensionadas para o trem-tipo classe TB-45, da
NBR 7188 (2013).

A fim de garantir melhores condi¢8es de operacao e, principalmente, de seguranca aos
usuarios, poderdo ser adotadas modificagdes nos parametros minimos acima exigidos.
Em qualquer caso, estas modificacbes somente poderdo ser implementadas apos a
apreciacdo e aceitacdo da fiscalizacdo, com base em solicitacdo tecnicamente
fundamentada pela Concessionaria.

Considerar-se-ao concluidas as obras de implantacdo ou de Manutencdo de nivel de
servigco quando atendidas condi¢Bes de seguranca para abertura ao trafego, conforme
definidos pelos normativos do DER/MG.

4.1.7. Barreiras acusticas

Em areas urbanas, a poluicdo sonora é uma das questdes que devem ser levadas em
consideragdo na construcdo de uma nova infraestrutura vidria. A fim de garantir
melhores condi¢bes de vida a populagéo que reside ou trabalha em areas préoximas a
rodovia, ficara a cargo da concessionaria a implantagcéo de barreiras acusticas ao longo
do Rodoanel. Para a definicAo exata dos locais em que esses dispositivos serdao
instalados, faz-se necessario o desenvolvimento de um estudo acustico aprofundado.
Dessa forma, sera possivel definir os critérios e limites estabelecidos para o ruido de
trafego de veiculos e seu impacto ambiental, respeitando o zoneamento urbano vigente
local.

4.1.8. Parametros Técnicos das Obras de Seguranca de Pedestres

Passarelas; Calcadas; Passeios e Ponto de Onibus

« Tela de protecdo no trecho de travessia da via, que impeca o pedestre de jogar
objetos nos veiculos;

e lluminacao;
o Elementos construtivos pré-fabricados;
« Gabarito vertical maior ou igual a 5,50 m;

« Telano canteiro central da rodovia, preferivelmente do tipo chapa expandida, de 300
m de extenséo e 1,80 m de altura, como obstaculo a travessia em nivel,
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« Calcadas e passeios de acesso as rampas da passarela devem permitir acesso aos
portadores de necessidades especiais segundo norma ABNT NBR 9050:2004. Onde
for conveniente e pratico, escadas poderdo ser incluidas em adicdo as rampas,
conforme as diretrizes do “Manual de projeto Geométrico de Travessia Urbana” do
DNIT;

« Deverdo ser implantados os sistemas de drenagem e elementos complementares
de acesso na saida/entrada das rampas das passarelas.

« Deverao ser implantados pontos de parada de dnibus na saida/entrada das rampas
das passarelas, observadas as disposi¢cdes do “Manual de projeto Geométrico de
Travessia Urbana” do DNIT.

e Os pontos de parada de 6nibus deverdo conter baia para acomodacdo do onibus
fora da faixa de trafego.

« O projeto das baias dos pontos de parada de 6nibus devera incluir rampas,
plataformas pavimentadas com abrigo para passageiros, sinalizacdo de placas,
marcas no pavimento e passeio para direcionamento do fluxo de pedestres.

o Alargura necessaria da baia dos pontos de parada de 6nibus, deve ser de 3,00 m.

« As plataformas para os passageiros devem ter largura minima de 3,50 m, adotando-
se 2,00 m como largura padrédo de um abrigo mais 1,50 m como largura minima do
passeio.

e« A extensdo das baias dos pontos de parada de Onibus, incluindo as faixas de
mudanca de velocidade e a area de parada, deve ser de 60,00 m.

« Os pontos de parada serdo implementados em todas as passarelas, desde que haja
distancia minima entre elas de 3,5 km.

4.1.9. Nivel de Servico

Durante todo o periodo da vigéncia do Contrato de Concessdo, henhum segmento, de
nenhuma das Alcas, podera operar mais de 50 horas por ano em nivel pior que o D (nivel
E ou F), conforme o manual do HCM 2010.

A Concessionéria € obrigada a monitorar constantemente o Nivel de Servi¢o da rodovia,
bem como fazer projecées dos referidos niveis, de maneira a possibilitar a programacao
das acdes a serem tomadas por ela para a manutencdo do Nivel de Servigo.

Para a monitoracdo do Nivel de Servigo, as rodovias devem ser divididas em Trechos
Homogéneos (TH), considerando-se as caracteristicas do trafego, relevo, tracado etc. A
definicdo dos Trechos Homogéneos devera ocorrer apds a elaboracdo dos Projetos
Executivos de Engenharia que serao utilizados como base para construcdo do Rodoanel,
tanto pela Concessionaria quanto pelo Poder Concedente, das caracteristicas, em
especial em relacdo ao trafego, da rodovia concedidas, devendo ser elaborada de
comum acordo entre a Concessionaria e a Fiscalizagao.
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Caso as projecdes do Nivel de Servico indiguem uma data provavel para o atingimento
do limite aqui imposto, em qualquer dos Trechos Homogéneos da rodovia, a
Concessionaria, com antecedéncia de 01 ano, deve iniciar as discussdes do reequilibrio
econdmico-financeiro.

A Concessionéria devera definir trechos homogéneos com extensdo maxima de 3 km
apos a elaboragéo dos projetos executivos.

4.1.10. Seguranca Viéaria (Abordagem iRap)

O International Road Assessment Program (iRAP) é um programa guarda-chuva liderado
por uma instituicdo global sem fins lucrativos que opera programas e projetos em mais de
100 paises. Este desenvolveu metodologias de analise da seguranca viaria, de forma a
possibilitar 0 estudo critico e o desenvolvimento de solugbes que visam a reducdo do
namero de acidentes e mortes dos usuarios na malha rodoviaria.

O método/ferramenta mais conhecido é o Star Rating, ou “classificagéo por estrelas”, que
€ baseado em dados de inspecao rodoviaria e fornece uma medida simples e objetiva do
nivel de seguranca embutido nas vias, com analises distintas para quatro tipos de
usuarios: veiculos, motociclistas, ciclistas e pedestres.

Ademais, em 2018 foram estabelecidas metas globais de desempenho em seguranca
viéria pela Organizacédo das Nac¢des Unidas (ONU), da qual a meta 3 envolve o método
de classificagdo em estrelas, podendo ser traduzida como “até 2030, todas as novas vias
atingirdo padrdes técnicos que levem em consideragdo a seguranca no transito para todos
0S seus usuarios, ou atinjam uma classificagédo de trés estrelas ou mais”.

Em vista disso, a rodovia devera ser construida e mantida, ao longo de toda a concessao,
respeitando a seguinte classificacdo minima de:

« 3 (trés) estrelas para veiculos e motociclistas em trecho urbanos e rurais, sendo
necessario velocidade regulamentada de 100 km/h, pista dupla, boas condi¢fes de
sinalizacéo, presenca de acostamento e canteiro central,

e 4 (quatro) estrelas para pedestres e ciclistas em trechos urbanos, refletindo na
presenca de iluminacéo publica, passagens e passarelas.

Deveré ser incluido o cadastro iRap do “as built”.

4.1.11. Elaboracéo de Projetos em Modelagem BIM

Durante todo o programa da exploracdo rodoviaria, a Concessionaria devera adotar
processos integrados compativeis com a metodologia BIM, tanto em obras lineares
guanto em obras de artes especiais e edificacdes, de forma gradual, alinhada ao Decreto
Estadual N° 48146 DE 02/03/2021, ou a sua versado mais atual, obedecendo as seguintes
fases:
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| - Primeira Fase: o BIM seré utilizado no desenvolvimento de projetos de arquitetura e
engenharia, referentes a constru¢des novas, ampliagdes ou reabilitacdes, e abrangera,
no minimo:

a) a elaboracdo dos modelos de arquitetura e dos modelos de engenharia e
disciplinas complementares que garantam a compatibilidade do modelo BIM,;

b) a detec¢do de interferéncias fisicas e funcionais entre as diversas disciplinas e
a revisao dos modelos de arquitetura e engenharia, de modo a compatibiliza-los
entre si;

C) a extracdo de quantitativos;

d) a geracdo de documentacao gréafica, extraida dos modelos a que se refere esta
fase;

Il - Segunda Fase: a partir de 2024, o BIM sera utilizado na execucédo de projetos de
arquitetura e engenharia e na gestdo de obras, referentes a constru¢des novas, reformas,
ampliacGes ou reabilitagbes, e abrangera, no minimo:

a) 0S Usos previstos na primeira fase;
b) a orcamentacéo, o planejamento e o controle da execucao de obras;

¢) a atualizacao do modelo e de suas informagdes como construido, “as built”, para
obras cujos projetos de arquitetura e engenharia tenham sido realizados ou
executados com aplicacdo do BIM;

Il - Terceira Fase: a partir de 2028, o BIM serd utilizado no desenvolvimento de projetos
de arquitetura e engenharia e na gestdo de obras referentes a constru¢cdes novas,
reformas, ampliagtes e reabilitacdes, e abrangera, no minimo:

a) 0S Usos previstos na primeira e ha segunda fase;

b) o gerenciamento e a manuten¢do do empreendimento apds a sua construcao,
cujos projetos de arquitetura e engenharia e cujas obras tenham sido
desenvolvidos ou executados com aplicacdo do BIM.

A modelagem das condi¢des existentes, modelo “as-is”, para fins dos usos pretendidos
acima, deve ser feita com a adocao de tecnologias de nuvem de pontos, integrada com
imagens, para a captura da realidade e desenvolvimento dos modelos BIM.

Cada etapa de projeto, obra, manutencdo e operacdo, devera seguir os cadernos de
projetos BIM definidos pela fiscalizacéo, tendo o seu Plano de Execucdo BIM — PEB
elaborado e aprovado, com Niveis de Detalhamento e de Informagdo (ND e NI)
especificados para cada fase de entrega de acordo com critérios técnicos da ISO 19650,
sua versdo ABNT quando houver, ou normas aprovadas pela fiscalizag¢ao.

Os modelos gerados deverdo ser georreferenciados — sistema de coordenadas global
SIRGAS2000 ou outro que venha a ser adotado oficialmente por parte da Fiscalizagao.

Devera ser acordado com a fiscalizacdo cronograma para que todos os modelos BIM
sejam integrados com sistemas de informacdes geogréfica - GIS.

Todos os trabalhos deverdo seguir Manuais de Procedimentos do DER-MG ou de outros
indicados pela fiscalizacéo.
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Os arquivos finais gerados em BIM deverao ser integralmente disponibilizados em formato
IFC (Industry Foundation Classes), ou outro formato Interoperavel, sem perda de
informacdes e propriedades dos elementos, em relagdo ao modelo original. Enquanto néo
for possivel a disponibilizagdo conforme descrita (sem perda de dados), a Concessionéria
deverd disponibilizar o modelo no formato original, editavel, na plataforma utilizada CAD,
além do modelo IFC.

4.1.11.1. Programa de Restituicdo do SISTEMA RODOVIARIO em
modelagem BIM — GEMEO-DIGITAL

Com base nos levantamentos acima mencionados e na integracdo com 0s Projetos
Executivos elaborados em modelagem BIM, a CONCESSIONARIA deveréa realizar um
Programa visando a restituicéo integral do SISTEMA RODOVIARIO em modelagem BIM,
contemplando todos os elementos do SISTEMA RODOVIARIO. Ao final deste trabalho
devera ser gerado 0 GEMEO-DIGITAL da concessao.

Entende-se como gémeo-digital, uma réplica dindmica de um ativo fisico que retne dados
operacionais, de projeto e construgdo, integrada a dispositivos, que permitem a realizacao
de simulagBes, antecipando falhas e promovendo intervencdes antes que a mesmas
acontecam.

Para cumprimento desta obrigacdo, a CONCESSIONARIA devera elaborar e apresentar
a FISCALIZACAO, ap6ds 12 meses da Assinatura do Termo de Transferéncia, um plano
de acao, contendo cronograma das fases de elaboracdo e implementacdo do Programa.

4.1.11.2. Sistema de gerenciamento

Desde o inicio da Concessao, a Concessionaria devera adotar as suas expensas, um
sistema de gerenciamento e sincronizacao de dados capaz de armazenar e indexar todos
os dados dos projetos e disciplinas, sistema GIS e gémeo-digital, controlar versoes,
compartilhar e colaborar projetos e arquivos com pessoas dentro e fora da organizacao,
criar e acompanhar os fluxos de processos gerados. Toda informacéo de projetos entre
Concessionaria e Fiscalizagcdo devera ser tramitada por este sistema.

A ferramenta devera ser capaz de proporcionar a visualizagdo dos mais variados formatos
de arquivos CAD/BIM, 2D e 3D, além de servir de repositorio para todos 0s arquivos
digitais gerados, garantindo a integridade e rastreabilidade dos arquivos ao longo de todo
o periodo da concessdo. Em caso de mudancga de sistema, a estrutura de pastas, o0 seu
conteldo e historico das acdes devera ser migrado na integralidade sem perdas de dados
para o novo sistema adotado.

A Fiscalizacdo devera ter acesso ao sistema de gerenciamento com permissdes
compativeis com as suas atribuicoes.

Ap6s o término do contrato, a Concessionaria devera ceder, sem dnus, acesso ao sistema
com o perfil de administracdo integral a fiscalizacdo por um periodo minimo de 5 anos.
Todos os dados gerados também deverdo ser disponibilizados em meio permanente
(HD/SSD ou equivalente).
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4.2. FRENTE DE CONSERVA ESPECIAL

e Objeto: Conjunto de obras e servicos de recomposicdo e aprimoramento das
caracteristicas técnicas e operacionais do Sistema Rodoviario.

« Periodo: inicia-se apos a Fase de Implantacdo de cada alca, ou seja, ap0s a entrada
em operacao de cada alca, estendendo-se até o prazo final da Concessao.

Os indicadores a seguir deverdo ser avaliados em toda extensao, para todas as faixas
trafegaveis em todo periodo de concesséo. Especificamente para os levantamentos FWD,
estes deverdo ser realizados nas faixas destinadas a veiculos pesados, seja segunda
faixa ou adicional. Para acostamentos e vias com velocidade operacional inferior a 40
km/h deveréo ser avaliados apenas os parametros funcionais, representados pelo indice
de Gravidade Global.

4.2.1. Pavimento

« Garantir frequéncia minima de intervencdes, utilizando técnicas que reduzam as
interferéncias com o trafego ao estritamente necessario.

« Assegurar irregularidade minima e compativel com as velocidades operacionais, a
fim de minimizar a resposta dindmica na interagdo veiculo-pavimento, de acordo com
as avaliacdes previstas.

o Garantir atrito adequado, mesmo nos periodos de chuvas intensas, sem causar
desgaste excessivo dos pneus.

o As solugdes técnicas para a manutencao deverao garantir vida de servigo superior
a 05 (cinco) anos, a contar da conclusao das respectivas obras e, no minimo, até a
préxima intervencdo programada, de modo que o pavimento se mantenha em bom
estado e com os critérios de aceitacdo relativos a deterioracdo da superficie
plenamente atendidos.

Os indicadores abaixo deverao ser avaliados em toda a extensao:

« Areas exsudadas superiores a 1,0 m?

« Flechas nas trilhas de roda medidas sob corda de 1,20 m inferiores ou iguais a 10
mm até o final do prazo de concessao

« Percentagem de area trincada (TR) maxima: 15% da area total da rodovia sendo
inaceitavel extensfes de areas trincadas contiguas maiores que 1,0 km.

« Desnivel entre as faixas de trafego e os acostamentos externo ou interno existentes
(toler&ncia méaxima):Auséncia total

« Auséncia de desnivel entre faixas de trafego contiguas
« Irregularidade longitudinal maxima de 3,0 m/km: 100% da rodovia

e Auséncia de defeitos de algcamento de placa, fissura de canto, placa dividida
(rompida), escalonamento ou degrau, placa bailarina, quebras localizadas ou
passagem de nivel com grau de severidade classificado como alto (pavimento
rigido).
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e« ICP - Auséncia de amostras inferiores a (pavimento rigido): 60 em 100% das
amostras

« Auséncia de juntas e trincas sem selagem para pavimentos rigidos, depressoes,
abaulamentos panelas ou, ainda, defeitos que caracterizem problemas de
seguranga aos USUArios.

o A deflexdo caracteristica (Dc) deve ser inferior ou igual a deflexdo maxima de
admissivel para cada segmento homogéneo (Dc < Dadm) e para o tipo de estrutura
dimensionada. O célculo serd feito para o periodo até a préxima intervencéo
programada, particularizando os diversos segmentos da rodovia em fungéo das suas
especificidades estruturais e de solicitagao.

« indice de Gravidade Global: IGG <40
« Auséncia de area afetada por trincas interligadas de classe 3.

o Altura de areia (HS), compreendida em até 0,6 mm (para camadas porosas de atrito
dispensa-se o limite maximo).

« Valor da resisténcia a derrapagem: VRD > 47.

« Auséncia de areas excessivamente remendadas na propor¢do maxima de 25
reparos a cada 1 km e 4 reparos a cada 100 m.

« Pavimento da rodovia devera apresentar vida restante de, no minimo, 3 anos.

4.2.2. Sinalizacéo e Elementos de Protecéo e Seguranca

« Auséncia de defensas metalicas ou barreiras em concreto danificadas

« Auséncia de locais com sinalizagdo vertical existente em desacordo com o CTB e
resolucbes do CONTRAN

o Auséncia total de linhas amarelas da sinalizacdo horizontal com indice de
retrorrefletdncia menor que 100 mcd/Ix/m2

« Auséncia total de linhas brancas da sinalizacdo horizontal com indice de
retrorrefletancia menor que 130 mcd/Ix/m

« Auséncia total de sinalizacao vertical ou aérea suja ou danificada

« Auséncia de sinalizacao vertical e &rea que ndo atenderem ao indice residual minimo
de retrorrefletancia especificado nas normas NBR 14.644, NBR 15.426 e NBR
14.891, em suas versdes mais recentes.

« Auséncia total de pontos criticos da rodovia sem sinalizagéo vertical de seguranca

« Manutencao do sistema de sinalizagédo vertical existente, no nivel de incidéncia
média minima de 10,0 m2 de placas de regulamentacédo, adverténcia, educativas e
indicativas por quildmetro.

« 100% do total de placas previstas em projeto aprovado

« Manutencdo da implantacdo de tachas refletivas, de acordo com as normas do
DER/MG e DNIT em 100% da extensao

« Implantac@o dos marcos quilométricos de acordo com o SER vigente

« Instalacdo das placas antecedendo as unidades operacionais e postos da PRE e da
PRF, indicativas de servigos ao usuério e da Ouvidoria.
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4.2.3. Obras de Arte Especiais

AcOes de carater estrutural (aumentos de secdo transversal, elevacdo da
capacidade das fundac0fes, reforco nos seus diversos componentes estruturais etc.)
gue objetivem a adequacdo das OAEs em caso de amplia¢cbes de capacidade
previstas no PER.

Servicos gerais:

o Reparos em elementos estruturais, inclusive barreiras;

o Reparos ou substituicdo de juntas;

o Reparos ou substituicdo de aparelhos de apoio;

o Modificacdes ou reparos nos sistemas de drenagem das OAEs;
o Recomposicao e protecao de taludes dos encontros;

o Intervencdes para eliminacdo de trincas e desniveis na entrada e saida das
OAEs;

o Outros servicos que exijam suporte técnico para garantia do padrdo de
gualidade.

Os indicadores abaixo deverao ser avaliados em toda a extensao:

Guarda-corpos, guarda-rodas e passeios sem necessidade de recuperacdo ou
substituicdo.

Auséncia de sistemas de drenagem dos tabuleiros sujos e obstruidos.
Auséncia de depressao no encontro com a via.

Viadutos, passarelas de pedestres e passagens inferiores com placas de
sinalizacdo, com indicag&o do gabarito vertical de passagem.

Auséncia de problemas emergenciais, de qualquer natureza, que, em curto prazo,
possam colocar em risco a estabilidade das OAEs

Auséncia de juntas e aparelhos de apoio com patologias aparentes que caracterizam
potencial perda de funcionalidade

Auséncia de problemas estruturais em passarelas de pedestres

Adequacao das OAEs para as dimensdes adequadas da rodovia e trem-tipo TB-45

4.2.4. Sistema de Drenagem e Obras de Arte Correntes

Evitar a deterioracdo de partes da estrutura do sistema de drenagem, promovendo
sua reabilitacdo com intervenc¢des eventuais.

Determinacdo dos padrbes de desempenho do sistema e planejamento das
intervencdes, com acompanhamento e avaliacéo.

Recomposicdo de sarjetas, valetas e meios-fios.
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« Recomposicao de saidas, descidas d’agua e dissipadores de energia.
« Recomposicao de caixas coletoras, bueiros e drenos.

« Reparos de dispositivos deteriorados, de forma a restabelecer integralmente as
condicdes de serventia deles, prolongando suas vidas Uteis.

« Recomposicdo dos segmentos de sarjetas, valetas e meios-fios que estiverem
danificados, englobando a eliminagéo total dos pontos danificados e a reconstrucao
conforme os procedimentos convencionais, com intervenc¢éo in loco dentro de um
esquema programado de sinaliza¢éo controladora do trafego.

« Recomposicdo dos segmentos de meios-fios, 0os quais deverdo ser pré-moldados
em canteiro de obras e assentados nos devidos locais, também conforme os
procedimentos convencionais.

« Recomposicao de saidas, descidas d’agua e dissipadores de energia que estiverem
danificados, englobando a eliminagéo total dos pontos danificados e a reconstrucao,
conforme os procedimentos convencionais, com intervencao in loco dentro de um
esquema programado de sinalizagdo controladora do trafego.

« Restabelecimento de uma base nos taludes apropriada ao assentamento de
descidas d’agua, segundo cuidados especiais que deverdo ser tomados
considerando a incidéncia do deslocamento de seus corpos.

« Recomposicdo constante do interior das caixas coletoras, a fim de que se
mantenham superficies (de paredes e fundos) adequadas ao acumulo constante das
aguas incidentes, além da execuc¢édo de reparos localizados, a serem realizados a
partir de procedimentos convencionais.

« Manutencdo das tampas de vedacao das caixas coletoras, independentemente de
sua constituicdo, agindo nos locais estruturalmente danificados, ocasionados devido
a problemas especificos de sua prépria estrutura, ou mesmo por movimenta¢des do
préprio corpo estradal, impactos etc., executando reparos, substituicdo ou
reconstrucéo de trechos danificados, incluindo os componentes de suas bocas de
entrada e saida, ou seja, alas, calgadas e muros de testa.

Os indicadores abaixo deverao ser avaliados em toda a extensao:

« Auséncia total de elemento de drenagem ou OAC com necessidade de recuperacao
emergencial ou de substituicio emergencial, garantidas as condi¢des funcionais do
sistema e impedindo a continuidade progressiva de destruicdo de seus dispositivos.

« Auséncia total de se¢cdes com empogamento de Agua sobre as faixas de rolamento.
« Auséncia total de elemento de drenagem ou OAC sujo ou obstruido.

« Auséncia total de problemas emergenciais, de qualquer natureza, que, em curto
prazo, possam colocar em risco a rodovia.

4.2.5. Tdneis
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N&o ha previsdo de tuneis para o Programa Inicial do Rodoanel. Caso haja a insercao
de um novo investimento correspondente a Alca Sul, os encargos abaixo s&o
considerados validos.

Acdes que devam assegurar o adequado funcionamento dos Tudneis, incluindo a
necessidade de ampliacdes de capacidade previstas no PER.

Os Tuneis devem seguir as devidas atualizacdes do Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros (vide IT — 02 CBMMG).

Servigos gerais:
o Reparos em elementos estruturais;

o Implementacédo de tratamento estrutural adequado em caso de infiltracdo e
gotejamento;

o Reparos ou substituicdo de aparelhos de apoio e luminérias;
o Intervencdes para eliminacéo de trincas e fissuras;
o Substituicdo e recuperagéo de sistemas elétrico, eletrdbnicos ou mecéanicos;

o Outros servigos que exijam suporte técnico para garantia do padrdo de qualidade
e pleno funcionamento e atendimento as normas.

4.2.6. Terraplenos e estruturas de contencdao

Manutencédo dos terraplenos e obras de contengéo da rodovia com a programacéo
do conjunto de intervencgdes que garantam seu funcionamento adequado e
prevencédo do surgimento de problemas, em especial os de instabilidade dos cortes,
aterros e de seguranca de obras de contencéo.

Intervencdes, em carater eventual, para o retorno dos elementos em questdo as
condicbes normais de funcionalidade, abrangendo recomposicdo de pecas
estruturais, substituicdo de tirantes e seus dispositivos de protecdo, reprotensao,
reconstrucdo de partes dos muros de gabides, sistema de drenagem e demais
elementos componentes do conjunto.

Programacéo de atividades para a manutencédo dos taludes de cortes e aterros,
incluindo regularizacdo manual ou mecénica da superficie dos taludes,
complementacdo da cobertura vegetal e do sistema de drenagem existente e, em
caso de taludes estéreis, impréprios para o desenvolvimento de vegetacao, protecao
dos mesmos com argamassa armada ou redes de alta resisténcia, ou, ainda, outros
processos que sejam adequados e se justifiquem tecnicamente.

Tratamento especial dos casos ndo convencionais, tanto de instabilidade de cortes
e

aterros, como de problemas nas obras de contencéo existentes, compreendendo
estudos e projetos executivos apresentados a fiscalizacao.
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Os indicadores abaixo deverao ser avaliados em toda a extensao:

Auséncia total de terraplenos ou obras de contencdo com problemas emergenciais,
de qualquer natureza, que, em curto prazo, possam colocar em risco a seguranca
dos usuérios.

Funcionamento pleno de todos os elementos de drenagem dos terraplenos e das
obras de contencéo, limpos e desobstruidos

Auséncia total de material resultante de deslizamento ou erosdes a menos de quatro
metros das faixas de rolamento

4.2.7. Canteiro Central e Faixa de Dominio

Programacéao do conjunto de intervencdes para a manutengao do canteiro central e
da faixa de dominio da rodovia, de modo a preservar suas condi¢bes e,
especialmente, garantir a integridade do patrimbnio da rodovia.

Manutencdo permanente do nivel adequado de conservacéo da area situada até os
limites da faixa de dominio, incluindo as cercas delimitadoras nos padrbes do
DER/MG, de modo a tornar desnecessaria qualquer programacgéo adicional de
servigos de manutencao nestes itens.

Campina manual para eliminacdo da vegetacdo daninha na faixa de dominio,
evitando sua expansdo nos acostamentos, facilitando a drenagem e assegurando a
visibilidade da sinalizacdo rodoviaria e proporcionando seguranca aos usuarios do
sistema viario.

Andlise, por parte da Concessionaria, dos projetos especificos referentes as
solicitagcbes de ocupacgbes da faixa de dominio, que atendam aos usuarios que
trafegam na rodovia, conforme normas do DNIT e do DER/MG, com verificagéo de
sua Vviabilidade e respectiva submissdo ao Ente Regulador, além do
acompanhamento e fiscalizacdo na sua execucdo. Ficam vedados acessos
particulares que nao atendam os propésitos descritos.

Manutencdo dos componentes estruturais das areas de acessos existentes sob a
responsabilidade da Concessionaria.

Limpeza e retirada de entulho, lixo e materiais organicos preservando o aspecto
visual da rodovia.

Inclusdo das areas pavimentadas e demais componentes nas mesmas operagoes
de manutencéao definidas para as pistas e acostamentos da rodovia.

Adequacao da sinalizacdo horizontal, vertical e aérea de acordo com as normas
vigentes.

Acdes permanentes de manutencdo e conservacado das areas lindeiras que sejam
de sua responsabilidade.
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Os indicadores abaixo deverao ser avaliados em toda a extensao:

Auséncia total de vegetacao rasteira nas areas nobres (acessos, trevos e pontos de
pesagem) com altura superior a 15 cm numa largura minima de 10,0 m.

Auséncia total de vegetacao rasteira com altura superior a 30 cm nos demais locais
da faixa de dominio, numa largura minima de 3,0 m de cada lado da rodovia.

Auséncia total de vegetacdo rasteira com altura superior a 50 cm no entorno das
Obras de Arte Correntes presentes na faixa de dominio.

Auséncia total de vegetacdo rasteira com altura superior a 50 cm no Canteiro
Central.

Auséncia total de vegetacéo que afete a visibilidade dos usuéarios ou cause perigo a
seguranca de trafego ou das estruturas fisicas, ou que estejam mortas ou, ainda,
afetadas por doenca.

Auséncia total de vegetacdo rasteira nas edificacbes e areas operacionais e de
suporte com altura superior a 15 cm, numa largura minima de 10,0 m em relacao
aos seus entornos.

Locacao da faixa de dominio com cercas e mourfes seguindo o padrdo DER/MG;

Todas as cercas da rodovia deverdo ser reposicionadas, complementadas e
recuperadas, seguindo as regulamentacdes definidas pelo DER/MG (vide site -RT
02.36a e RT 02.37a).

Porcentagem de acessos particulares regularizados em relacéo ao total de acessos
particulares existentes.

Desocupacdes autorizadas pelo Poder Concedente realizadas.

4.2.8. Implantacéo e Recuperacédo das Edificagfes e Instalagcdes Operacionais

Manutencdo das edificagbes e instalacbes operacionais da rodovia, de postos da
PRE, por meio da programacao de conjunto de intervencdes de modo a preservar
as condic¢des e garantir a integridade do patriménio da rodovia.

Cumprimento de cronograma de manutencéo de edificacdes e instalagbes prediais
gue considere o término da vida util de cada componente.

Execucdo de servicos necessarios a preservacado da funcionalidade dos sistemas
operacionais, como pintura, eventuais ampliacées das edificacBes e instalacbes, e
reformas de grande porte envolvendo substituices de paredes ou de coberturas.

Os indicadores abaixo deverao ser avaliados em toda a extensao:
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« Edificacdes e instalacbes operacionais existentes nas rodovias, incluindo novas
edificacdes, deverdo estar adequadas as funcionalidades e aos padrbes de
operacdo requeridos, observado o disposto na Frente de Servicos Operacionais,
atendendo aos padrbes de acessibilidade exigidos na NBR 9.050/2004 da ABNT,
bem como legislacbes estaduais e municipais vigentes.

« Novas edificacdes deverdo estar adequadas as funcionalidades e aos padrdes de
operacdo requeridos observados o disposto ha Frente de Servigos Operacionais,
atendendo aos padrdes de acessibilidade exigidos na NBR 9.050/2004 da ABNT

4.2.9. Sistemas Elétricos e de lluminagao

e« Manutencdo dos sistemas de energia e iluminagdo da rodovia por meio da
programacdo de conjunto de intervencgfes, de modo a preservar as condi¢bes e
garantir a integridade do patrimonio.

« Cumprimento de cronograma de manutencao, abrangendo os sistemas de energia
e iluminacao implantados nas rodovias, nos pontos de pesagem movel existentes e
demais instalagbes (SAUs, CCO, Postos da PRE, etc.).

« Execucdo de procedimentos preventivos, visando minimizar as intervencoes
corretivas nos sistemas e aumentar sua confiabilidade.

« Organizacao de arquivos e atualizacao de todos os projetos de iluminacgéo, inclusive
dos sistemas de energia elétrica, assim como catalogacdo e arquivo das
intervencdes de Manutencdo em campo.

« Estabelecimento de rotinas de manutencéo, com execucao de trabalhos em campo.

« Deverdo ser enquadrados na manutencdo os servicos de maior porte, inclusive os
gue envolvam mudanca do sistema, sendo os demais servigos rotineiros alocados
nas atividades de Conservagéo.

« O consumo de energia elétrica dos sistemas elétricos e de iluminacdo objeto deste
escopo € de responsabilidade da Concessionaria.

5. FRENTE DE CONSERVAGCAO

Objeto: conjunto de operacdes preventivas, rotineiras e de emergéncia realizadas com
0 objetivo de preservar as caracteristicas técnicas e fisico-operacionais do Sistema
Rodoviario e das instalacées da Concessionaria.

Periodo: inicia-se apds a Fase de Implantagao de cada alga, ou seja, apds a entrada em
operagao de cada alga, estendendo-se até o prazo final da Concessao.

Escopo: as atividades de conservacdo a serem realizadas pela Concessionaria
deverdo obedecer ao Escopo minimo previsto abaixo e aos Parametros de
Desempenho estabelecidos neste PER e 0s prazos de solugdo definidos em contrato,
através do Anexo 6. Sistema de Mensuragédo de Desempenho.
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5.1. Pavimento

Escopo: conservagado do pavimento de pistas, acostamentos, faixas adicionais, faixas
de segurancga, acessos, trevos, entroncamentos e retornos. Agdes de limpeza, reparos
na superficie do pavimento betuminoso, correcdo de defeitos localizados nas placas
do pavimento de concreto. No caso dos pavimentos flexiveis, reparar trincas de classe
3, panelas e afundamentos plasticos em pontos localizados. No caso dos pavimentos
de concreto, conservar o sistema superficial de drenagem e recalques de aterros,
selagem de juntas e reparos localizados nas placas. Remocao total ou parcial do
pavimento, seguida de reconstru¢do, em areas localizadas. Fresagem de parte da
camada betuminosa e recomposicdo, em areas localizadas. Reparos, em areas
localizadas. Selagem de trincas ou rejuvenescimento da camada betuminosa.
Varredura constante das pistas. Todos os demais servicos necessarios para atender
as normas aplicaveis, aos manuais do DNIT e do DER.

5.2. Elementos de Protecdo e Seguranca

Escopo: conservacdo da sinalizagéo horizontal, vertical e aérea (incluindo tachas e
tachdes retrorrefletivos, balizadores e delineadores), e dos variados dispositivos de
segurancga, tais como defensas metalicas, barreiras de concreto, dispositivos
antiofuscantes e atenuadores de impacto. Todos 0s demais servicos necessarios para
atender as normas aplicaveis, aos manuais do DNIT e do DER.

5.3. Obras de Arte Especiais

Escopo: preservacao da qualidade e caracteristicas das obras de arte especiais da
rodovia, incluindo pontes, viadutos, passagens inferiores, passarelas e passagens
superiores. Deverd abranger os seguintes servicos principais: limpeza geral das
superficies, rocada e capina dos encontros, pintura de barreiras, limpeza e
desobstrugcdo dos dispositivos de drenagem, limpeza e remog¢do de vegetacdo nas
juntas de dilatacao e junto aos aparelhos de apoio, remocao de vestigios de 6leo ou
graxa no pavimento, substituicdo eventual de juntas de dilatac&o e aparelhos de apoio
danificados, pequenos reparos em barreiras e no sistema de drenagem, pequenas
recomposicdes em taludes de encontro, pequenas recomposi¢cdes no pavimento, e
pequenos reparos em passarelas. Todos os demais servicos necessarios para atender
as normas aplicaveis, aos manuais do DNIT e do DER.

5.4. Sistema de drenagem e Obras de Arte Correntes

Escopo: conservacdo do sistema de drenagem e das OACs da rodovia. Devera
abranger os seguintes servigcos principais: limpeza e enchimento de juntas, selagem
de trincas, limpeza de sarjetas e meios-fios, limpeza manual de valetas, limpeza de
bueiros, recomposicdo de obras de drenagem superficial, e recomposicao de
bueiros. Todos os demais servicos necessarios para atender as normas aplicaveis,
aos manuais do DNIT e do DER.
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5.5. Sistema de Operacédo e Seguranca de Tuneis

N&o ha previsdo de tuneis para o Programa Inicial do Rodoanel. Caso haja a insercao

de um novo investimento correspondente a Al¢ca Sul, os encargos abaixo séo
considerados validos.

Escopo: conservagéo rotineira das estruturas dos tuneis; servigos principais de limpeza,
substituicdo ou reparo; limpeza e pintura das Barreiras New Jersey; Limpeza e
substituicdo das tachas refletivas instaladas nas Barreiras New Jersey; Limpeza e
conservacgédo da galeria de passagem de cabos e dutos; conservagao e substituicdo das
portas corta-fogo; tratamento pontual em caso de infiltracdo nas paredes ou teto;
intervencao apoés identificacdo de gotejamento sobre a pista. Todos os demais servigcos
necessarios para atender as normas aplicaveis aos:

e Manuais do DNIT e do DER;
e ABNT NBR 5181:2013 - Sistemas de iluminacao de tlneis - Requisitos;

¢ ABNT NBR 15661:2019 - Protecdo contra incéndio em tlneis rodoviarios e
urbanos;

e ABNT NBR 16736:2019 - Protecdo contra incéndio em tuneis rodoviarios e
urbanos - Operacao de emergéncia em tlneis rodoviarios e urbanos;

e ABNT NBR 15981:2011 - Sistemas de seguranca contra incéndio em taneis -
Sistemas de sinalizacdo e de comunicacao de emergéncias em tuneis;

ABNT NBR 15775:2009 - Sistemas de seguranca contra incéndio em tuneis -
Ensaios, comissionamento e inspec¢des. Atualizagbes conforme o Auto de Vistoria
do Corpo de Bombeiros (vide IT — 02 CBMMG).

o Poder Concedente devera apresentar um estudo de rede de abastecimento de
energia elétrica, indicando a distdncia maxima de conexdo dos sistemas de
alimentacédo elétrica para os sistemas de iluminacgéo, ventilacdo e protecdo contra
incéndio, para que nao haja comprometimento da distribuicdo de energia elétrica na
extensdo dos Tuneis.

5.6. Terraplenos e estruturas de contengéo

Escopo: conservacdo das obras de contencédo; limpeza de seus dispositivos de
drenagem; remocdo de vegetacdo e outros detritos. Todos os demais servigos
necessarios para atender as normas aplicaveis, aos manuais do DNIT e do DER.

5.7. Canteiro central e faixa de dominio

Escopo: conservacdo do canteiro central e da faixa de dominio. Devera abranger
0S seguintes servigos principais: (i) poda, rocada e capina em toda a extenséo e em
toda a largura da faixa de dominio a partir dos bordos da rodovia, no bordo interno
das curvas, com largura suficiente para assegurar adequada visibilidade e em toda
a extensao e largura do canteiro central, assim como no entorno das Obras de Arte
Correntes presentes na faixa de dominio, no minimo 1 vez ao ano; (ii) recomposicao
de cobertura vegetal, despraguejamento manual de gramados, corte e remocao de
arvores, conservacao de arvores e arbustos, limpeza e remocao de lixo, entulho e
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materiais organicos, conservacao das cercas delimitadoras da faixa de dominio; (iii)
preservacdo da faixa de dominio com relacdo a novas ocupagdes irregulares; (iv)
capina, com o intuito de proteger a propagacao de incéndios para as propriedades
lindeiras, com formacao de aceiros, com, no minimo, 1,5 m de largura em um lado
da cerca, nos dois lados da faixa de dominio, com periodicidade minima de 1 vez
ao ano. Todos os demais servigos necessarios para atender as normas aplicaveis,
aos manuais do DNIT e do DER.

5.8. Edifica¢Oes e instalacdes operacionais

Escopo: conservacdo rotineira dos elementos componentes das edificacbes e
instalacdes de apoio da Concessionaria e seus respectivos equipamentos, incluindo
as unidades operacionais e Postos da PRE. Execucdo dos seguintes servicos: (i)
substituicdo de lampadas e luminarias das &reas internas e externas, bem como
tomadas e chaves que apresentem defeito; (ii) reparos ou substituicdo das loucas e
metais utilizados nas instalacdes hidrossanitérias; (iii)) limpeza de todas as edificacdes
e instalacdes de apoio da Concessionaria acima descritas, inclusive conservacao de
ruas e jardins, se for o caso, com coleta de lixo; (iv) limpeza e desobstrucdo das redes
de esgoto e aguas pluviais; e pintura constante e eventuais reparos nas estruturas,
alvenarias, coberturas, pisos, revestimentos, esquadrias, etc. Todos 0s demais
servicos necessarios para atender as normas aplicaveis, aos manuais do DNIT e do
DER.

5.9. Sistemas elétricos e de iluminagao

Escopo: conservacdo rotineira dos sistemas elétricos (incluindo as linhas de alta e
baixa tensdo) e de iluminagdo da rodovia. Devera abranger os seguintes servi¢cos
principais: limpeza, substituicdo ou conserto de qualquer peca ou componente
defeituoso, desgastado pelo uso ou avariado. Execugcdo dos seguintes servicos: (i)
limpeza de luminarias; (ii) substituicdo de lampadas ou luminarias; (iii) tratamento
antiferruginoso de postes; (iv) substituicdo de postes; (v) conservagdo de postes para
garantir sua verticalidade; (vi) substituicdo de conectores, disjuntores ou fusiveis; (vii)
substituicdo de reatores, contactores e de cabeamento; (viii) reparos na tubulacdo de
passagem de cabos; (ix) reparo ou substituicdo de painéis de comando e quadros
elétricos; (X) conservacdo dos sistemas de protecdo contra descargas atmosféricas;
(xi) reparo e substituicdo de subestacbes e transformadores; e (xii) reparo e
substituicdo de conjuntos motogeradores. Todos 0s demais servicos necessarios para
atender as normas aplicaveis, aos manuais do DNIT e do DER.
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6. FRENTE DE SERVICOS OPERACIONAIS

Objeto: implantacdo e operacionalizacdo das seguintes infraestruturas e servicos: (i)
Centro de Controle Operacional; (i) Equipamentos e Veiculos da Administracdo; (iii)
Sistemas de Controle de Trafego; (iv) Sistemas de Atendimento ao Usuario; (v)
Sistemas de Pedagio e controle de arrecadacéo; (vi) Sistema de Comunicacao; (vii)
Sistema de Pesagem; (viii) Sistema de Guarda e Vigilancia Patrimonial, bem como
execucgdo da reforma dos Postos da PRE.

Periodo: inicia-se imediatamente apds a Fase de Implantagcao de cada alga conforme
quadro abaixo, ou seja, apds a entrada em operacao de cada alga, estendendo-se até o
prazo final da Concessao.

O Programa Inicial do projeto engloba a constru¢do apenas dos trechos Norte e Oeste,
sendo os trechos Sudoeste e Sul possiveis de serem incluidos como novos
investimentos com mecanismo defino em CONTRATO.

FASE INICIO DE OPERACAO
INFRAESTRUTURA / SERVICO
Alca Oeste e Alca Alca Sul
Centro de Controle Operacional X
Equipamentos e Veiculos da
administragcédo X X X
Equipamentos de
deteccéo e X X X
sensoriamento de pista
Sistemas de — ——
controle de Painéis moéveis de X X X
trafego mensagens variaveis
Sistema de inspecéo de
trafego pes X X X
Sistema de deteccéo de X X X
altura
Sistema de Circuito
Fechado de TV nos X X X
pontos de cobranca
Sistema de controle de
velocidade X X X
Bases Operacionais X X X
Atendimento médico de X X X
emergéncia
Sistemas de | Socorro mecanico X X X
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FASE INICIO DE OPERACAO
INFRAESTRUTURA / SERVICO
Alga Oeste e Alca Alca Sul
atendimento ao | Combate a incéndios e
usuario apreensdo de animais X X X
na faixa de dominio
Sistema de
informacdes aos X X X
usuarios
Sistema de X X X
reclamacdes e
Sistemas de Pedagio e Controle de X
Arrecadacéao
Estacao de
_ Telecomunicacdes X X X
Sistema de
Comunicacao Demais elementos do
sistema X X X
Sistema de Equipes de Pesagem X X X
Pesagem Movel
Sistema de Guarda e Vigilancia
Patrimonial X
ggsEtos da Implantacéo dos Postos X X X

Parametros de Desempenho: os servicos deverdo ser implantados nos prazos
previstos, observados os Parametros de Desempenho e os Parametros Técnicos
especificados a seguir. Os servigos relativos a operagao da estrutura administrativa e
a conservacado de seus elementos deverao ter inicio a partir de sua implantagao e
instalagdo e se estender até o final da Concessao. Os servigos relativos a reposicao
e a constante atualizagao de seus elementos, de modo a manter sua funcionalidade,
deverao se dar a partir de sua implantacao e instalacdo e se estender até o final da
Concessdo. Todas as edificacbes e instalagdes operacionais e postos da PRE,
deverao seguir NBR 9.050/2004 da ABNT e normas municipais e estaduais existentes
sobre a acessibilidade.

6.1. Centro de Controle Operacional

Escopo 1

Implantacdo e operacionalizagdo do CCO da Concessionéria
concomitante com a implantagcdo da Alga Oeste
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Parametros
Técnicos

Parametros
Técnicos

Coordenacgdo geral e monitoracdo de todas as atividades da rodovia,
mediante recebimento das informacgdes, andlise e tomada de decisdes para
solucdo dos problemas e manutencdo de banco de dados informatizado
para balizar as acdes a serem tomadas.

Concentracdo dos meios de comunicacdo com 0S USUArios e equipes.

Gerenciamento do SIG.

Espaco fisico capaz de abrigar pessoas e equipamentos eletrénicos de
comunicagdo que utilizem recursos de informética para processar e
armazenar os dados recebidos do ambiente rodoviario e transforma-los em
informacdes perceptiveis ao operador, tais como painel com display
grafico, monitores de video, mesas e consoles de radiocomunicagéo,
dispositivos de telefonia e de telecomunicacdes, além de painel eletrénico
de situacéao.

Instalacbes completas para a PRE, de modo a permitir a comunicagéo
com seus Postos ao longo da rodovia.

Todos os elementos, equipamentos e componentes do CCO deverado
permanentemente atender as suas fun¢des com elevado padréo de qualidade
e de modernidade.

Auséncia de elementos, equipamentos e componentes, em qualquer
momento, com idade (contada a partir de sua aquisicdo pela

Concessionaria) superiores as suas respectivas
vidas Uteis, tal como informadas para efeitos de depreciacao.

O CCO mantera profissionais qualificados e atendimento permanente
durante 24 horas por dia, nos sete dias da semana, durante todo o ano,
incluindo sdbados, domingos e feriados.

Escopo 2

Implantar um SGO no CCO

Parametros
Técnicos

Capacidade de receber dados operacionais e fisicos, processar e
transformar em informagbes a serem distribuidas a outros sistemas,
subsidiando decisdes e a¢fes em todas as atividades da Concessionéria,
PRE e da fiscalizagéo.

Utilizacdo das informacdes para elaboragdo de relatérios gerenciais sobre:
fluxo de veiculos (por classe e por hora), estatistica de acidentes, dados
de pesagem de veiculos, condicGes meteoroldgicas e condi¢des fisicas da
rodovia, além da atualizacdo em tempo real do banco de dados de
acidentes.

Todos o0s registros do sistema devem ser inviolaveis e
disponibilizados/encaminhados em tempo real para o Ente Regulador.

O sistema devera permitir a abertura de notificagbes de falha em tempo real
pela fiscalizacdo, com registro de data e hora de abertura e encerramento.

O sistema deverd ser capaz de gerenciar, por telemetria, de forma
integrada aos demais sistemas operacionais, toda a frota operacional
utilizando interface web com acesso online e dados em tempo real.
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Escopo 3

Parametros
Técnicos

Possibilidade de transferir dados operacionais, incluindo o SGO e as
estruturas fisicas para o SIG. Disponibilizacdo de rede privada (VPN)
acessada pela fiscalizacéo.

Envio periddico de mensagens aos usuarios, através dos PMVs, site da
internet, servico de radiodifuséo, sobre as condi¢des de trafego, condi¢cdes
do tempo, velocidade méxima permitida, avisos de atencdo, servigos
prestados ao usuario, principais direitos dos usuarios, canais disponiveis
para reclamacgdes e sugestdes, bem como o fornecimento de informacdes
completas, precisas, seguras e atualizadas, para divulgacdo junto aos
meios de comunicacao locais e regionais.

Implantar Sistema MIP (Sistema de Monitoramento de Informacdes de
pedagio)

Sistema de Monitoramento de Informagfes de Pedagio, consistindo em
um conjunto de equipamentos e sistemas responsaveis por realizar a coleta
das imagens das pracas de pedagio, a verificacdo de trafego, arrecadacao
e nivel de servigo das pragas de pedagio, bem como da &rea responsavel
pela correcdo de movimento de pedagio das Concessionarias de Rodovias.
O Sistema é composto por quatro niveis, litados a seguir:

N1: nivel responsavel por coletar os dados diretamente dos sensores
(equipamentos) instalados nas pistas de cobranca de uma praca de
pedéagio e nos porticos, ou seja, em cada pista de arrecadacao havera um
conjunto de equipamentos e Sistema MIP N1 correspondente;

N2: nivel responséavel por coletar e centralizar os dados de todos os
equipamentos existentes no N1, bem como das cameras de monitoramento
do Sistema MIP instaladas nas pracas de pedagio, ou seja, em cada praca
de pedagio haverd um conjunto de equipamentos e Sistema MIP N2
correspondente.

N3: nivel responsavel por coletar e centralizar todos os dados capturados e
armazenados em todos os pontos do N2, ou seja, cada Concessionéria de
Rodovias possuird um conjunto de equipamentos e Sistema MIP N3
correspondente.

N4: é um software dedicado e especifico, implantado e em operacgéo, sendo

responsavel por coletar, processar, comparar e analisar todas as
informacdes geradas pelo Sistema MIP nos niveis N1, N2 e N3.
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Sistema de Controle de Arrecadacdo de Pedagio: é o sistema
implantado pela Concessionaria de Rodovias, responsavel por
operacionalizar a cobranca da tarifa dos
usuarios que trafegam pela via e passam pelas pracas de pedéagio e pelos
porticos free flow (fluxo livre), identificando, registrando, processando e
armazenando a passagem de cada veiculo.

Free-Flow: é um conjunto de equipamentos, sensores e sistemas
instalados em porticos ao longo da rodovia, que registra a passagem do
Prazo para veiculo para cobranca do valor da tarifa sem a necessidade de parada do
veiculo e sem bloqueios fisicos. A implanta¢@o de Sistema diferenciado de
cobrangca, com base nesse conceito, ndo exime a Concessionaria de
Rodovias de implementar o Sistema MIP em sua plenitude, ou seja, para
do escopo este processo de controle de arrecadacdo, o Sistema MIP, no N1 e N2
deverda ser implementado e estar em operagdo com a devida certificacdo e
homologacéo.

implantacao e

operacionalizacédo

Antes do inicio da operacdo e da arrecadacdo de tarifa nas pracas de
pedagio, o Sistema MIP devera estar implantado e em operacao,
contemplando o envio de todas as informac@es e dados de todos os Niveis
para o Servidor do Sistema MIP N4.

Inicio de operacado de acordo com o cronograma de implantacdo das Alcas
Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

6.2. Equipamentos e Veiculos da Administragéo

Escopo Aquisicdo e instalagdo de moveis, equipamentos e veiculos para a
administracdo da operac¢éo da rodovia.

Dimensionamento dos moveis, equipamentos e veiculos conforme a
estrutura administrativa da Concessionaria.

Veiculos de inspecdo e operacdo equipados com GPS, equipamentos de

Parametros sinalizacdo de emergéncia noturnos e diurnos.

Técnicos

Todos os moveis, equipamentos e veiculos deverdo permanentemente
atender as suas fungbes com elevado padrdo de qualidade e de
modernidade.

Auséncia de modveis, equipamentos e veiculos, em qualquer momento,
com idade (contada a partir de sua aquisicdo pela Concessionaria)
superiores as suas respectivas vidas Uteis, tal como informadas para
efeitos de depreciacgéo.
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Prazo para
implantacéo e
operacionalizagao
do escopo

Inicio de operacédo de acordo com o cronograma de implantacdo das Alcas
Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

6.3. Sistemas de Controle de Trafego

Escopo

Implantacdo de um sistema de controle de trafego com o objetivo de
controlar e monitorar o trénsito de veiculos no Sistema Rodoviario. Integram
0 sistema de controle de trafego: (i) equipamentos de deteccdo e
sensoriamento de pista; (i) painéis méveis de mensagens variaveis; (iii)
sistema de inspecdo de trafego; (iv) sistema de CFTV para poérticos de
cobranca; (v) sistema de controle de velocidade; (vi) sistema de detecc¢éo
de altura.

Parametros
Técnicos

Parametros
Técnicos

As informacg@es captadas pelo sistema de controle de trafego deveréo ser
acessadas em tempo real pelo CCO.

Todas as informacbes coletadas e as agbes adotadas em resposta
deverdo ser registradas, de forma inviolavel, e integrar o banco de dados
dos sistemas de monitoracdo dos processos gerenciais e de gerenciamento
operacional. Deverao ser disponibilizados por meio de ferramenta online.

Devera possuir equipamentos de registro de dados, informacgfes e imagem,
integrados ao sistema de telecomunicacgtes, ao Sistema de Assisténcia ao
Usuario, aos demais sistemas de monitoragdo, e ao CCO, com
funcionamento durante 24 horas por dia, a partir de sua implantacéo e até
o final do prazo da Concessao.

Os projetos executivos e 0s manuais de procedimentos técnicos para
implantacéo do sistema de controle de trafego deverdo ser aceitos pela
fiscalizacdo antes de sua implantacéo.

Todos os equipamentos e veiculos utilizados nos sistemas de controle de
trafego deveréo permanentemente atender as suas fun¢des com elevado
padrdo de qualidade e modernidade.

Auséncia de equipamentos e veiculos do sistema de controle de trafego,
em qualquer momento, com idade (contada a partir de sua aquisicédo pela
Concessiondria) superiores as suas respectivas vidas uteis, tal como
informadas para efeitos de depreciagéo.

Os servigos de Inspecédo de trafego deverao realizar ciclos com tempo médio
de circulacéo, que é definido como o intervalo de tempo necessario para &
viatura de inspecdo passar duas vezes, pelo mesmo ponto e no mesmo
sentido de trafego.

Paréametros de
Desempenho

A somatdria do tempo de interrupgéo de funcionamento dos equipamentos
gue integram o sistema de controle de trafego ndo podera ser superior a
48 horas por més, em cada sistema.
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Prazo para
implantacéo e
operacionalizagao
do escopo

Inicio de operacgédo de acordo com o cronograma de implantacdo das Alcas
Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

6.3.1. Equipamentos de deteccédo e sensoriamento de pista

Escopo

Instalacdo dos equipamentos de deteccdo e sensoriamento de pista. A
localizacdo dos equipamentos de deteccdo e sensoriamento de pista
deverd ser proposta pela Concessionaria e apresentada a fiscalizacdo
para aceitacdo. Apds a realizacdo de obras de ampliacdo de capacidade
no local de sua instalacao, a fiscalizagdo podera solicitar a Concessionaria
sua reinstalacdo em novo local, sem 6nus adicional.

Parametros
Técnicos

Parametros
Técnicos

Os equipamentos deverdo realizar contagens volumétricas, bem como
medi¢cBes de velocidade e densidade de veiculos no Sistema Rodoviario.

Deverdo ser instalados em trechos do Sistema Rodoviario que
caracterizem regides homogéneas ou &reas de maior complexidade
operacional, inclusive nos seguintes locais:

(i) nos locais do Sistema Rodoviario em que seja necessaria a obtencao de
informacdes e estatisticas associadas ao cumprimento de suas obrigactes
contratuais, tal como a obrigagdo de realizar obras de ampliacdo
condicionadas ao volume de trafego e monitoracdo de fluidez e
velocidade nos dispositivos, e entroncamentos (ii) principais acessos e
entroncamentos do Sistema Rodoviario.

Deverao dispor das funcdes de analise automética de trafego.

Instalacdo de estacdes ao longo da rodovia, em pontos estratégicos, de
forma a permitir a caracterizagdo adequada da composicdo e do
comportamento do trafego.

Os equipamentos com inter-relacdo de dados deverdo fornecer as
seguintes informagdes: contagem veicular, velocidade dos veiculos,
classificagdo dos veiculos, determinacdo do intervalo de tempo entre
veiculos, determinagédo do comprimento dos veiculos, densidade de trafego
por intervalo de tempo.

Deverao ser fornecidos a fiscaliza¢ao, mensalmente:
Relatérios gerenciais e estatisticos: os dados estatisticos de volume de
trafego serdo emitidos e classificados por tipo de veiculos (motocicleta,
carro de passeio, caminhdo e 6nibus) e por faixas de velocidade e de
horario, em modelos e formularios préprios, a serem definidos pela
fiscalizacéo;
Relatérios de funcionamento de todos os equipamentos instalados.

Prazo para
implantacédo e
operacionalizagcao
do escopo

Inicio de operacao de acordo com o cronograma de implantagéo das Algas
Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.
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6.3.2. Painéis de mensagens variaveis

Escopo Aquisicao e operacionalizacao de painéis do tipo movel e fixos, para
atender situacdes especiais do Sistema Rodoviario.
Oferecer ao usuario em trafego informacgao instantanea e atualizada sobre
as condigdes de operacao do Sistema Rodoviario.
Os PMVs moveis deverao ser localizados em carretas dotadas de engate
e ser acionados e controlados pelo CCO.
Os PMVs fixos deverdo ser localizados junto as interse¢cdes com as demais
Parametros rodovias e ser acionados e controlados pelo CCO afim de permitir rapida
Técnicos iteracdo com o0s usuarios, possibilitando alternativas de rotas e
comunicacao das condicdes de trafego.
A localizacdo devera ser definida em funcdo da necessidade de
fornecimento de informac8es ao usuario em situacdes de emergéncia, de
realizacdo de obras e servicos, entre outras.
O regime de operagdo dos PMVs deverd ser permanente, ap0s entrada
em funcionamento, enquanto se configurar sua necessidade.
Os PMVs maveis deverao ter as seguintes caracteristicas técnicas:
Projec@o de mensagens na cor ambar, de alta luminosidade;
Instalacao sobre carreta, com braco hidraulico para sua sustentacdo em
operacao;
Sistema de alimentacao elétrica e sistema de painéis solares para
alimentacdo em caso de nado haver fornecimento de energia no local
de utilizacdo, com baterias para armazenamento de energia e
autonomia de funcionamento de 48 horas ininterruptas;
Com localizador GPS;
Recepcéo de mensagens via wireless diretamente do CCO e teclado
para digitacdo direta de forma local pelo operador;
Display de caracteres de 3 linhas com 8 caracteres por linha, “full
matriz’, com &area minima aproximada de 1.320 mm de altura, 2.460
Parametros mm de largura; altura do caractere, no minimo, de 320 mm;
Técnicos

Display com, no minimo os modos de apresentacao fixo, piscante e
sequencial;
Capacidade de visibilidade de 270 m e capacidade de leitura de 200 m
numa velocidade de 80 km/h, equivalente a 9,1 s de tempo de leitura para
0 motorista.

Os Painéis fixos deverao ter as seguintes caracteristicas técnicas:

. Tela com LED de alta luminosidade agrupados, cujo indice de
luminosidade podera ser ajustado em funcao da luminosidade ambiente;
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e O painel devera permitir a configuracéo de sinais de transito
conforme especificado no CTB, apresentando cluster dos
simbolos nas cores verde, vermelha, amarela (ambar) ndo
ofuscante;

¢ Visibilidade e Legibilidade superiores a 300 m a velocidade
de 80 km/h, sob qualquer condi¢éo climatica, durante o dia
Oou a noite;

e Area util minima de 12m2;

o Conter modos de apresentacéao fixo, piscante, sequencial,
brilhante, “roll-up” e “roll-down”;

e Os painéis fixos deverdo ser instalados em estrutura de
porticos ou outras estruturas similares de sustentacdo de
sinalizacdo aérea, localizados a distancia regulamentar da
linha de bordo do acostamento;

Os painéis devem manter conexao com a rede sem fio da rodovia, no
intuito de manter os usuarios das rodovias informados sobre a situacao
atual e proporcionar que eles possam manter interacdo com os aplicativos
gue possam emitir alertas nas rodovias.

Prazo para
implantacéo e
operacionalizacao
do escopo

Inicio de operacéo de acordo com o cronograma de implantacao das Alcas
Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

6.3.3. Sistema de inspecéo de trafego

Escopo

Considerando a utilizagdo de cAmeras em pontos criticos (curvas e rampas
acentuadas, trechos urbanos, entradas, interior e saidas de tuneis se
houver), a Concessionaria devera disponibilizar equipe e de uma frota de
veiculos de inspecdo de trafego, tipo utilitario, para percorrer
diuturnamente toda a extensdo da rodovia, com o0 objetivo de detectar
guaisquer tipos de ocorréncias, tanto na pista quanto na faixa de dominio,
efetuando o registro de problemas e o eventual acionamento de recursos
adicionais de apoio e de sinalizagdo em situacbes de emergéncia, para

ariantacr3an dn triafonn

Parametros
Técnicos

Os veiculos deverdo percorrer o trecho concedido com velocidade média
de cerca de 60 km/h. Na hipétese de atendimento de uma ocorréncia, com
a necessidade de paralisagdo de uma das viaturas, essa velocidade devera
ser ultrapassada pelas demais, que deverdo se adequar a situacdo, de
forma a manter a frequéncia de inspecéo estabelecida.

Os veiculos devem dispor de GPS, permanentemente controlados pelo
CCO, sinalizador automotivo, dispositivos luminosos de adverténcia,
aparelho de iluminagdo emergencial, radiocomunicador, dispositivos de
sinalizacdo, vassoura, rodo de madeira, cabo de aco com engate, lanterna
manual e caixa de ferramentas basicas.

A inspecdo de trafego devera obedecer a uma escala pré-estabelecida e
ser acionada, também, em situa¢gfes de emergéncia.
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A escala devera ser definida para que todos os pontos da rodovia sejam
visitados com regularidade pelas equipes de inspe¢édo, com tempo maximo
de percurso para passar no mesmo ponto da rodovia, se pista simples, e
no mesmo ponto e sentido, se pista dupla, em condigcbes normais de
operacao.

Devera ser continua e sem interrupcdes, durante 24 horas do dia, em todos
os dias da semana.

Parametros As equipes responsaveis por estes servigos deverao trabalhar uniformizadas.

Tecnicos A Concessionaria podera empregar tecnologias alternativas para dar suporte

a inspecao.
As atividades deverao estar referenciadas, dentre outras, as seguintes
diretrizes setoriais:

Identificar eventuais problemas rotineiros de sinalizacdo, de
pavimento, de equipamentos eletroeletrénicos, de seguranca, detritos
na pista, de ocupacéo irregular da faixa de dominio e area néo edificante
da rodovia etc.;

Prestar pronto atendimento aos usuarios da rodovia, orientando-os
guanto a situacdes operacionais criticas;

Acionar mecanismos e recursos operacionais adequados com a maxima
urgéncia;

Propiciar ao usuério condicbes de seguranca e de conforto,
especialmente em situagfes de emergéncia,;

Efetuar sinalizagdo de emergéncia em situacdes de risco a circulagéo.

Uma vez detectada uma ocorréncia, a equipe de inspecdo devera prestar
auxilio basico no local e devera acionar 0S sServicos necessarios,
utilizando os meios de comunicacao disponiveis.

A sinalizacdo temporaria de emergéncia (acidentes em geral -
atropelamentos, abalroamentos, colisbes, choques, capotagens,
tombamentos - panes em veiculos sobre a faixa de rolamento, obstaculos
na via, atendimentos aos usuarios, € servicos emergenciais de
conservacao) deverd ter o objetivo de:
Alertar os usuarios sobre ocorréncias, propiciando-lhes tempo e
condi¢cdes adequadas para a adocdo de novos comportamentos no
volante, frente as mudancas impostas;

Minimizar transtornos no fluxo normal de trafego decorrente de
situacdes inesperadas.

Parametros de | Intervalo de tempo necessario para a viatura de inspecdo de trafego
desempenho passar duas vezes, pelo mesmo ponto e no mesmo sentido de trafego, a
cada 120 minutos.

Prazo para

implantacéo e Inicio de operacédo de acordo com o cronograma de implantacdo das Alcas
operacionalizagcdo | Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

do escopo
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6.3.4. Sistema de circuito fechado de TV

Escopo Instalar e operacionalizar o CFTV, nas nos pontos de cobranga que se
destina ao monitoramento visual do trafego

Paramet As cameras deverdo ser instaladas de modo que todo o ponto de cobrancal

arametros seja monitorado ininterruptamente sem pontos cegos.

Técnicos
As especificagbes técnicas dos equipamentos do Sistema de CFTV devem
atender o objetivo que se busca.
As imagens deveréo ser gravadas e armazenadas por, no minimo, 6 meses.
O Ente Regulador devera ter pleno acesso as imagens gravadas e
armazenadas

Prazo para

implantacéo e
operacionalizagao
do escopo

Inicio de operacgéo de acordo com o cronograma de implantacdo das Alcas
Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

6.3.5. Sistema de controle de velocidade

Escopo

Implantagdo de um sistema de controle automatico de velocidade de
veiculos, composto pelas unidades de monitoracéo eletrdnica de velocidade
fixa, podendo ser do tipo radar fixo ou “barreira eletrénica”. Os servigos a
serem realizados compreendem: (i) disponibilizacdo, instalacéo,
manutencdo e permanente reposicdo de equipamentos das unidades de
monitoracdo eletrbnica de velocidade; (ii) coleta e processamento de
imagens e dados captados pelos equipamentos; (iii) envio das imagens
captadas a fiscalizacdo e/ou PRE para validacdo e obtencéo de dados dos
veiculos/proprietarios; (iv) processamento dos dados e imagens validados
pela fiscalizacdo; (v) geracdo de relatérios estatisticos e gerenciais a partir
dos dados coletados pelos equipamentos e sistema de processamento; e
(vi) disponibilizacdo a fiscalizagdo e/ou PRE de todas as imagens
captadas e dados processados.

Parametros
Técnicos

As unidades de monitoracdo eletrbnica de velocidade deverdo ser
instaladas em trechos do Sistema Rodoviario que se caracterizem como
criticos e a sua implantacdo devera ocorrer em até 120 dias apds o inicio
da operacdo de cada Alca. A localizacdo deverd ser proposta pela
Concessionaria e apresentada a fiscalizacdo e/ou PRE para aceita¢éo, de
acordo com a resolucdo 396/11 do CONTRAN ou posterior. Apos a
realizacdo de obras de ampliacdo da capacidade no local de sua instalagéo,
a fiscalizacdo e/ou PRE podera solicitar & Concessionaria sua reinstalacdo
em novo local, sem 6nus adicional.
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Parametros
Técnicos

Unidade de monitoragdo eletrbnica de velocidade é o equipamento que
cobre no minimo duas faixas de rolamento, durante 24 horas por dia, e
realiza a coleta, armazenamento e tratamento de dados volumétricos,
classificatorios e de velocidade de todos os veiculos passantes, e registro
da imagem dos veiculos com excesso de velocidade.

Os equipamentos, ferramentas e sistemas de controle eletrbnico de
velocidade deverdo atender as seguintes premissas:

Basear-se em padrbes determinados pelo CONTRAN, dentro do
conceito de equipamentos fixos de monitoracdo eletrbnica de
velocidade;

Assegurar interface amigavel ao usuario, equipamentos e sistemas de
informacdes;

Permitir a integracéo das diversas funcionalidades dos equipamentos e
sistemas;

Garantir a integridade dos dados e a seguranca fisica e logica das
informacdes obtidas, bem como permitir a auditoria dos equipamentos e
sistemas;

Garantir a agilidade na disponibilizacdo das informacdes.

Equipamento fixo de medicdo de velocidade € aquele com portaria de
aprovacdo de modelo emitida pelo INMETRO, que possua estrutura rigidal
fixa, tendo como referéncia também a Portaria no 115/98 do INMETRO.
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Parametros
Técnicos

A coleta de imagens e dados deve possuir, no minimo, as seguintes
caracteristicas:

Descriptografia da imagem coletada e conferéncia da assinatura digital
da mesma;

Envio de arquivo com imagens a fiscalizacdo e/ou PRE, para consulta
de caracteristicas de veiculos e proprietarios identificados;

Envio do arquivo das imagens, de forma digital, para validacdo pela
fiscalizacéo e/ou PRE;

Disponibilizacédo para consulta pela fiscalizacdo e/ou PRE;
Possibilidade de emissao das notificagdes pela fiscalizagéo e/ou PRE.

O software de processamento devera atender, no minimo, aos seguintes
requisitos:
A base de dados do sistema de processamento devera possuir a
informacao referente ao numero de ordem de cada uma das imagens
capturadas, de maneira a possibilitar a verificacdo do relacionamento
entre os dados e as imagens coletadas em campo;

Acessar e permitir a visualizacdo das imagens criptografadas
capturadas pelos equipamentos;

Confirmar a assinatura digital das imagens garantindo sua integridade
e caracteristicas originais;

Possuir funcdo de identificacdo e registro de usudrios e agentes de
transito, com controle de acesso e com senhas protegidas;

Gerar arquivo de placas de veiculos infratores, para posterior envio a
fiscalizagdo, que realizar4d as consultas necessarias para obtencdo
dos dados cadastrais e caracteristicas dos mesmos junto aos DETRAN
conveniados;

Conferir os dados e caracteristicas de veiculos identificados pela
fiscalizagéo e/ou PRE com as imagens e dados do cadastro;

Fornecer a fiscalizacdo e/ou PRE arquivo de consulta dos dados da
infracdo, acessado pelos seguintes dados:

a. Numero do auto de infracéo,
b. NuUmero de aviso de recebimento,
c. Placa do veiculo.

O arquivo disponibilizado a fiscalizacdo e/ou PRE devera conter, no minimo,
0s seguintes dados:

Dados do veiculo (placa/marca/modelo/espécie);

Dados da infragdo (niumero do auto de infracdo, cédigo e descricao
da infracéo, tipificacdo, pontuacdo, velocidades: aferida e permitida,
local, data e hora da infracdo, valor da multa, cédigo do equipamento
medidor de velocidade);

As informacdes capturadas pelos equipamentos.

43



As imagens capturadas pelos equipamentos deverao registrar:

Imagem do veiculo no momento do cometimento da infragdo, com
possibilidade de verificacdo de sua placa;

Velocidade aferida no momento da infragdo, em km/h;

Data (dia, més e ano) e horario (horas, minutos e segundos) da infracao;
Velocidade regulamentada para o local, em km/h;

Local da infracao.
Identificacdo do equipamento utilizado.
Data de verificagdo do equipamento pelo INMETRO.

Parametros
Técnicos

Os relatorios estatisticos e gerenciais deverdo compreender, no minimo:

Dados relativos as notificacbes de infracdo e notificagbes de
penalidade, emitindo estatisticas quantitativas das imagens e dos
dados consistentes e inconsistentes;

Dados consolidados de fluxo de veiculos obtidos por meio dos
equipamentos, gerando informagdes de fluxo de veiculos, velocidades
praticadas, infracdes e notificagdes;

Relatorios de fluxo de veiculos por:
a. Intervalo de faixa de velocidade,
b. Intervalo de faixa horaria (minimo de 15 em 15 minutos),
c. Intervalo de data (dia, semana ou més),

d. Por tipo de veiculos (motocicleta, carro de passeio, caminhao
6nibus),

e. Porintervalo de comprimento dos veiculos.

Deverao ser fornecidos a fiscalizacéo e/ou PRE, semanalmente:
Imagens e dados de todos os veiculos infratores, que compdem o0s
respectivos autos de infracdo, os quais serdo armazenados em midia
digital para eventual impressao, de forma que as informacfes contidas
nao sejam alteradas sob nenhuma hipétese;

Todas as imagens captadas pelos equipamentos e seus dados.

Prazo para
implantacéo e
operacionalizacdo
do escopo

A operacgdo dos equipamentos devera iniciar em até 6 meses apos inicio da
implantacao, a fim de capturar as informacgdes necessarias do trafego local.

6.3.6. Sistema de deteccao de altura

Implantacéo de sistema de deteccdo de altura junto a todas as entradas da

Escopo rodovia.
Parametros Capacidade de deteccéo de eventual ultrapassagem dos limites de altura
Técnicos determinados para a rodovia.
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Prazo para . . ) B
implantacao e Inicio de operacéo de acordo com o cronograma de implantacéo das Algas
operacionalizacdo | Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

do escopo

6.4. Sistema de Atendimento ao Usuario

Disponibilizagado de, no minimo, trés postos para Sistema de Atendimento
ao Usuario (SAU), servico capaz de fornecer o suporte necessario aos
usuarios da rodovia. Através do atendimento, durante 24 horas, o usuario
Escopo pode solicitar auxilio em situacées de emergéncia, informar a existéncia de
acidentes ou interferéncias nas rodovias, além de receber informacbes
sobre as rodovias.

O SAU compreendera, no minimo, os servicos de assisténcia a seguir
definidos: (i) atendimento médico de emergéncia; (ii) socorro mecanico;
(i) combate a incéndios e apreensdo de animais na faixa de dominio;
(iv) sistema de informacdes aos usuarios; (v) sistema de reclamacbes e
sugestdes dos usuarios.

O SAU devera contar com equipes locadas em Bases Operacionais (SAUSs),
implantadas pela Concessionaria ao longo da rodovia em espagcamentos
compativeis com os tempos de atendimento das ambulancias.

As SAUs terdo, no minimo, 220 m2 de area edificada e 2.000 m2 de area
total, com as seguintes unidades basicas: instala¢gbes de atendimento aos
usuarios, depdsito, escritério, copal/refeitério, vestiarios (feminino e
masculino), sanitarios (feminino, masculino, e para portador de
necessidades especiais) e acesso a wi-fi.

As SAUs deverdo dispor ainda de instalacbes de atendimento aos
usuarios, através de atendentes e/ou totens eletrbnicos, 24 horas por dia,
todos os dias do ano, com &rea para descanso, estacionamento, sanitarios
Parametros (feminino, masculino e portador de necessidades especiais), fraldario,
Técnicos agua potavel e telefone puablico.

As SAUs deverao dispor de area para estacionamento de 6 veiculos leves
e 2 veiculos pesados, area reservada aos veiculos de atendimento, espaco
condizente com a manobra destes veiculos, além de tapers de entrada €
saida, iluminacéo e sinalizacao indicativa.

As SAUs deverdo ser dotadas de infraestrutura basica para seus
ocupantes, de meios de comunicacdo para contato com as viaturas e
orgdos envolvidos com a operacao da rodovia (CCO, PRE, Corpo de
Bombeiros, etc.) e equipamentos de protecdo e seguranca para as
equipes ali alocadas, para a realizagdo dos servicos emergenciais (coletes
retrorrefletivos, luvas, extintores de incéndio, cones, cavaletes etc.).
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Todas as informacdes coletadas e as acfes adotadas em resposta deveréo
ser registradas, de forma inviolavel, e integrar o banco de dados dos
sistemas de monitoracdo dos processos gerenciais e de gerenciamento
operacional, podendo ser acessadas online e a qualquer instante pela
fiscalizacéo.

Prazo para
implantacéo e
operacionalizacao
do escopo

O PER determinara apenas a construcdo de SAUs, no entanto, as
implantacées serdo discutidas com o Ente Regulador no momento da
elaboracdo do Projeto Executivo. Inicio de acordo com o cronograma de
implantacdo das Alcas Oeste, Norte, Sudoeste e Sul.

6.4.1. Atendimento médico de emergéncia

Escopo

Disponibilizar servico de atendimento médico de emergéncia 24 horas
por dia, inclusive sdbados, domingos e feriados.

Parametros
Técnicos

Atendimento a portaria GM 2.048/2002 do Ministério da Saude.

Permanente supervisao e orientacdo de um médico regulador, a partir do
CCO ou de uma das SAUs do Sistema de Atendimento ao Usuario (SAU).

Os pedidos de socorro médico que derem entrada, por quaisquer vias
de comunicacdo entre o usuario e a Concessionaria, deverdo ser
imediatamente registrados e transmitidos & SAU que devera atender a
solicitagdo, com a orientacdo do médico regulador, que definir4 as
condicdes e procedimentos para o atendimento.

Parametros
Técnicos

As ambulancias para o atendimento de emergéncia deverdo atender as

especificacdes contidas na portaria GM 2.048/2002, para o tipo C, com

as seguintes equipes e indicacgdes:
Tipo C, ambulancia de resgate: veiculo de atendimento de
urgéncias pré-hospitalares de pacientes vitimas de acidentes ou
pacientes em locais de dificil acesso, com capacidade de realizar o
suporte basico de vida e equipamentos de salvamento contando com
equipe formada de acordo com os termos da portaria GM 2.048/2002
do Ministério da Saude.

As ambulancias deverdo conter aparelhos para salvamento, com
condicdes de retirar rapidamente acidentados das ferragens, bem como
deverdo estar equipados com equipamentos hidraulicos, motosserra com
sabre e corrente, cortador a disco, além de equipamentos auxiliares
como extintores, correntes, fardis auxiliares, ferramentas e mascaras
contra gases.

A Concessionaria devera estabelecer um plano de atendimento médico de
emergéncia que define um centro de referéncia para cada km da rodovia, de
acordo com a gravidade do acidentado. Estabelecer um plano e medidas
adequadas para atendimento e resgate aéreo e integracdo operacional com
0 SAMU.
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Todos os registros de atendimento médico de emergéncia deverdo
compor um relatério mensal, encaminhado a fiscalizacgéo.

Parametros de
Desempenho

Para a ambulancia do tipo C: tempo maximo de chegada ao local igual a
15 minutos em 90% das ocorréncias mensais e 30 minutos no restante.
O tempo de chegada serd calculado do momento de identificacdo do
incidente até o momento de chegada do veiculo no local da ocorréncia.

6.4.2. Socorro mecanico

Escopo

Disponibilizar servico de guinchos leves e pesados, com equipes
treinadas, em regime de prontiddo nas Bases Operacionais, para
reboque de veiculos e realizacdo de troca de pneus.

Parametros
Técnicos

Em todas as SAUs deverdo estar de prontiddo os utilitarios com
guincho leve do tipo plataforma de servicos mecénicos, com
equipamentos para guinchar veiculos leves para a prestacdo do servico
de socorro mecénico a veiculos em pane ou acidentados na rodovia.

Os guinchos pesados, destinados a remocédo localizada de veiculos
pesados, deverdo ter capacidade para remocdo de veiculos de até 60
toneladas.

Os veiculos de socorro mecéanico deverdao ser equipados com todas as
ferramentas, materiais auxiliares, materiais de sinaliza¢éo e equipamentos
necessarios a prestacao dos servicos.

Todos os veiculos deverao dispor de GPS, permanentemente monitorados
pelo CCO.

As equipes de atendimento, alocadas em unidades méveis, deverado atuar
sob regime de prontiddo, durante 24 horas por dia, inclusive sabados,
domingos e feriados.

Parametros de
Desempenho

Servigo de guincho leve: tempo maximo de chegada ao local igual a 30
minutos, em ao menos 90% das ocorréncias mensais e 60 minutos no
restante. O tempo de chegada serd calculado do momento de
identificagdo do incidente até o momento de chegada do veiculo no local
da ocorréncia.

Servico de guincho pesado: com tempo maximo de chegada ao local igual
a 30 minutos, em ao menos 90% das ocorréncias mensais e 60 minutos
no restante. O tempo de chegada sera calculado do momento de
identificagdo do incidente até o momento de chegada do veiculo no local
da ocorréncia.
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6.4.3. Combate a incéndios e apreensédo de animais na faixa de dominio

Escopo

Disponibilizacdo de caminhdes pipa e caminhdes guindauto adaptados para
a apreensao e transporte de animais.

Parametros
Técnicos

Carro pipa: caminhdo com tanque com capacidade de, no minimo 8.000
I, equipado com bomba e mangueira para lancamento. Suas equipes
somente deverdo dar apoio as equipes do Corpo de Bombeiros, que
deverdo ser acionados pelo CCO, evitando o alastramento dos incéndios
até sua chegada.

Veiculo guindauto adaptado para apreensdo e transporte de animais:
caminhdo com carroceria em madeira, com a estrutura tipo “gaiola”, com
2 compartimentos interligados, com tampa basculante, para propiciar a
entrada/saida dos animais com capacidade da lanca de 1,8 toneladas e
da lanca extensora de 1,5 toneladas. Os animais que se encontrarem
na faixa de dominio da rodovia, colocando os usuérios em situagdo de
risco, deverdo ser presos pelas equipes da Concessionaria, que sera
responsavel pela guarda até a destinacéo final de acordo com a legislacéo.

Os veiculos deverdo ser equipados com todas as ferramentas, materiais
auxiliares, materiais de sinalizacao e equipamentos necessarios a prestagao
dos servicos.

Todos os veiculos deverdo dispor de GPS, permanentemente monitorados
pelo CCO.

Todos os registros de combate a incéndios e apreensdo de animais na
faixa de dominio deverao compor um relatério mensal, encaminhado a ANTT.

Parametros de
Desempenho

Tempo maximo de chegada ao local igual a 90 minutos.

6.4.4. Sistema de informagdes aos usuarios

Escopo

Producdo e edicdo de um boletim periédico, permanentemente
atualizado, a ser disponibilizado gratuitamente aos usuarios, especialmente
nas bases operacionais, divulgando o0s aspectos importantes da
Concesséo, valor das tarifas de pedagio, pesos maximos permitidos, locais
de acessos e saidas, turisticas ao longo da rodovia, mapa linear com a
localizacdo de postos de servigcos, restaurantes e areas de descanso e
lazer, servicos prestados ao usudrio, principais direitos dos usuarios,
canais disponiveis para reclamacbes e sugestdes, noticias sobre o
progresso das obras e os servigcos em implantacao, além de matérias sobre
assuntos diversos ligados as rodovias.
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Parametros
Técnicos

Com enfoque jornalistico, essa publicacdo devera fornecer informacgéo de
todas as formas de comunica¢ao dos usuarios com a Concessionaria e com
a fiscalizacéo, além de oferecer espaco para a manifestacdo dos usuérios,
podendo conter publicidade, tratada como receita acessoria.

O boletim devera ser disponibilizado em local visivel e acessivel nas SAUs,
assim como no site da Concessionaria, com recursos da web 2.0, em
aplicativos para smart phones e linhas do tipo 0800.

Sempre que necessario, deverdo ser distribuidos folhetos, explicando
aos usuarios os trabalhos em andamento, eventuais blogueios ou
interdicbes e, principalmente, situacbes que afetem o conforto ou a
seguranca dos usuarios.

O sistema de informacdes ao usuério envolve, também, 0s servicos
oferecidos através de radio, site na internet, aplicativo para telefone
celular, telefone, sinalizacao viaria, PMVs, entre outros dispositivos a serem
implantados.

Parametros de
Desempenho

O boletim periédico devera ser editado trimestralmente.

6.4.5. Sistema de reclamacgdes e sugestdes dos usuarios

Escopo

Os servigos abrangerdo as reclamacdes e sugestdes dos usuarios, tendo
como objetivo o recebimento, analise, tomada de decisdo e emissédo de
resposta  em relagdo as reclamacdes e sugestbes emitidas
espontaneamente pelos usudrios, consistindo das seguintes atividades:
recebimento rotineiro de reclamacdes e sugestdes dos usudrios, avaliacao
das reclamacdes pela Concessionéaria, encaminhamento de propostas de
intervencdo nas areas pertinentes da Concessionaria, e emissdo de
respostas e comunicacbes em geral aos usuarios e a fiscalizacao.

Parametros
Técnicos

A Concessionaria devera receber as reclamacgfes e sugestdes por varios
canais de comunicacdo, que deverdo ser colocados a disposicdo dos
usuarios, incluindo:

(i) cartas, e-mails ou faxes, entregues diretamente & Concessionaria (com
divulgacdo do endereco por meio de distribuicdo de folhetos e no site da
Concessionaria); (ii) cartas, e- mails, faxes ou outros registros, entregues
diretamente a fiscalizacdo, posteriormente  encaminhadas a
Concessionéria; (iii) livros de registro de reclamacbes e sugestbes, a
serem colocados a disposicdo dos usuarios nas SAUs; (iv) servico
telefénico gratuito; e (v) aplicativo para telefone celular.

Os livros de registro deverao estar disponiveis, permanentemente, para
atender aos usuarios que desejem registrar alguma reclamacao ou
sugestdo, nas SAUSs.
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As reclamacdes e sugestdes dos usudarios deverao ser registradas,
analisadas, respondidas, informando ao usuario quanto as providéncias
tomadas, e permanentemente monitoradas. O tratamento dado as
reclamagfes dos usuarios deve seguir as normas vigentes.

A Concessionaria devera implantar placas da Ouvidoria da fiscalizacdo ao
longo da rodovia, conforme padréo, quantidade e localizac&o estabelecidos
pela fiscalizacéo.

Todos os registros de reclamacgdes e sugestdes dos usuarios, por todos 0s
meios, e suas respectivas respostas, deverdo compor um relatério
trimestral, encaminhado a fiscalizacéo, juntamente com os boletins mensais
e folhetos distribuidos aos usuérios no periodo.

O nivel de desempenho para o servico de atendimento gratuito devera
seguir o disposto no Decreto Federal n® 6.523/2008.

6.4.6. Posto de Descanso para caminhoneiros - PDC

Escopo

Poderéo ser disponibilizadas pela concessionéaria areas de descanso para
caminhoneiro em &reas que permitam a parada segura do veiculo e
possibilitem o repouso necessario ao profissional.

Parametros
Técnicos

Os PDCs deverdo estar em conformidade com a normativa vigente,
especialmente com o disposto na Lei 13.103/2015.

Devera possuir sistema de vigilancia e seguranca privada e servico de
internet sem fio aos seus usuarios e deverao ser ofertados sem custo aos
usuarios.

Os pontos de parada e descanso, além da estrutura para atendimento aos
usuarios, devem dispor de totem de autoatendimento.

A concessionaria podera desenvolver estudo, contemplando a defini¢do
dos locais de implementac&o dos PDCs e da respectiva distribuicdo das
vagas previstas, além da previsdo de exploracdo de outros servicos
associados.

A escolha dos locais que receberdo os PDC devera considerar a
combinacédo dos critérios de demanda e abrangéncia ao longo de todo o
Sistema rodoviério.

O espaco devera ofertar quantidade de vagas compativel com o volume e
a caracteristica do trafego das rodovias, distribuindo as vagas
proporcionalmente ao volume de veiculos comerciais.

A CONCESSIONARIA devera elaborar e enviar ao ENTE REGULADOR um relatorio
mensal contendo as seguintes informacoes:

« Todos os chamados abertos no periodo, e seus respectivos status;
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« Todos os registros de atendimento médico de emergéncia;

« Todos os registros de combate a incéndios;

o Todos os registros de reclamagdes e sugestdes dos usudrios, por todos 0os meios, e
suas respectivas respostas;

Os chamados deverdo ser atendidos respeitando o tempo de atendimento e
encerramento determinado na Tabela 2;

A Concessionaria devera prover a possibilidade de comunicacdo, transferéncia de
dados operacionais e acompanhamento em tempo real entre os sistemas do PODER
CONCEDENTE e do ENTE REGULADOR e 0 CCO da CONCESSIONARIA.

TABELA 1 - CATALOGO DE CHAMADOS

Complexidade

Criticidade | Complexidade Alta Média Complexidade Baixa

a) Acidentes a) Detritos ou a) Andarilhos na rodovia;

b) Veiculos parados ogjr?éo:adeisgi?nde b) Detritos ou objetos de
na pista; P pista; pequeno porte na pista;

c) Interferéncias na b) :jnczn?r']?n?? faixa c) Animais na pista;

Alta FAIXA DE e dominios
DOMINIO que c) Oleo na pista;
causam perigo ao
usuario;

d) Usuarios com mal
subito;

a) Ocorréncias de a) Detritos ou a) Veiculos parados no
problemas de objetos no acostamento ou FAIXA
escoamento de acostamento ou DE DOMINIO;
aguas superficiais FAIXA DE ~ :
na pista, em DOMINIO; b) Eros,ogs_na faixa de
chuvas intensas; b) Sinali ~ ominio;

b) Panelas / buracos : Vé?;\(:lzfgao ¢) Remogdo de ocupagdo

_ S o ] irregular da FAIXA DE
Média na pista; danificada; DOMINIO da Rodovia:

c) Defensa ou c) Demora ~
barreir tendimentor: d) Reclamagdes de mau
d:niECZZaS' ate ento; atendimento ao usuario;

: d) Deficiéncia na

d) Deficiéncia em sinalizagcéo
sinalizacdo de horizontal;
obras;

a) Eventuais a) Cercas com a) Solicitagdes de servicos
problemas problemas de de limpeza;

. r(::/?ﬂgzstoqe vedagao; b) Reclamacbes de
Baixa P ’ b) Solicitagdes de servicos;
e en | i, o) Soictasaods
. ¢ informacgodes;
sistemas
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Criticidade

Complexidade Alta

Complexidade
Média

Complexidade Baixa

operacionais;

c) Solicitagbes de c)
servigos de
modificacoes e
melhorias;

reparos;

Solicitagdes de
servigos de
reposicao de
dispositivos,
eventos de
seguranca;

d) Solicitagdes de servigos
de modificagbes e
melhorias;

A Tabela 2 ilustra o tempo de atendimento e encerramento para 0s niveis de
complexidade e criticidade dos chamados especificados na Tabela 1. O tempo de
atendimento refere-se ao prazo limite para que a CONCESSIONARIA comece o
atendimento do evento e o tempo de encerramento consiste no prazo limite para que a
CONCESSIONARIA realize os SERVICOS necessarios para tratar o evento registrado

no chamado.

TABELA 2 - TEMPO DE RESOLUCAO DOS CHAMADOS

Criticidade Complexidade Alta Complexidade Média | Complexidade Baixa
Atendimento: 01 hora Atendimento: 01 hora Atendimento: 01 hora
Alta Encerramento: 24 | Encerramento: 16 | Encerramento: 08
horas horas horas
Atendimento: 02 horas | Atendimento: 02 horas | aAtendimento: 02 horas
A Encerramento: 72 Encerramento: 48 | Encerramento: 24 horas
horas horas
Atendimento: 08 horas | Atendimento: 08 horas | Atendimento: 08 horas
Baixa Encerramento: 288 | Encerramento: 144 | Encerramento: 72
horas horas horas

6.5. Sistemas de Arrecadacéao

Escopo

rodovia.

A Concessionaria devera

implantar

e operar sistema free-flow de
arrecadacdo, com pistas automaticas em todas as entradas e saidas da

Parametros
Técnicos

de qualquer veiculo.

O sistema de arrecadacdo contemplara apenas modalidade automatica,
com condicdes de identificar eixos com rodagem dupla e eixos suspensos

indicativa, entre outros.

As pistas automaticas deverao possuir toda a infraestrutura basica, inclusive
iluminagdo, em cada entrada ou saida da rodovia, bem como sinalizagéo
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Toda a operacao devera ser permanentemente acompanhada por cameras
de video (Sistema CFTV), com recursos de gravacao, em todas as pistas.

O Sistema implantado devera permitir varios tipos de tarifacdo como, tarifa
por trecho percorrido ou tarifa por trecho ofertado. O modelo a ser utilizado é
0 de tarifa por trecho percorrido.

Todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes
ao sistema de arrecadacdo deverdo estar consubstanciados em manual
préprio, que devera ser elaborado pela Concessionaria e submetidos a
fiscalizagdo para sua aceitagéo.

Parametros de
Desempenho

N&o serdo admitidas filas nas entradas e saidas e o sistema devera ter
capacidade minima de detecc¢édo de 1000 veiculos leves por hora por faixa
e de 850 veiculos pesados por hora por faixa.

Os sistemas de iluminacdo das pistas deverdo oferecer padrédo de
iluminacdo compativel com as fung¢des especificas e condigdes climaticas,
nos periodos requeridos durante o dia ou a noite.

As pistas de entrada e de saida deverao ser capazes de identificar todas as
passagens de veiculos.

Nao serd admitida, em nenhuma hipé6tese, falhas e interrup¢cbes nesse
sistema de arrecadacao e devera ser previsto sistema de redundancia de
captacdo das informacgfes dos veiculos.

6.5.1. Par@metros técnicos para implantacéo e instalagcdo das pistas autométicas

Sinalizagcao

Area de aproximac&o sinalizada a 500m antes das entradas e a 1 km antes|
das saidas (por pértico ou bandeira).

Sinalizacdo: placas de sinalizacdo aérea em porticos, antecedendo as
entradas e as saidas em 200m; placas de regulamentacdo (reducao
de velocidade) e proibicdo para estacionar e parar; placas de adverténcia
de estreitamento de pista.

Tarifas informadas a 500 metros antes das entradas e saidas (sinalizagao
vertical).

Sinalizacdo semaférica piscante de adverténcia sobre as pistas automaticas.

Pavimento

Nas areas proximas as pistas automaticas o pavimento devera ser do tipo
rigido.

Dispositivos de drenagem superficial deverdo ser implantados em toda a area|
das pistas automaticas.

Elementos
de

protecéo e
seguranga

A depender dos Projetos de Engenharia elaborados para arrecadacéo,
previsdo de implantagdo de barreiras e/ou defensas no afunilamento dos
garrafdes presentes nas ilhas, assim como cones e/ou barreiras plasticas
removiveis (com dispositivos luminosos) para segregac¢ao dos veiculos na
aproximacéo das pistas automaticas.

As areas das pistas automaticas serdo iluminadas em uma extensao de,
no minimo, 200 m da aproximacéo e 200 m da saida.
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EdificacBes

As instalacdes deverdo estar conectadas a rede publica de energia elétrica.

As instalacbes devem possuir um grupo gerador que permitira a
alimentacdo para um funcionamento satisfatério dos equipamentos
elétricos e eletrdnicos caso houver interrupcéo do fornecimento de energia
elétrica.

A depender do Projeto de Engenharia elaborado para arrecadacéo cada
pista automatica devera ser equipada de uma ilha e submarino para permitir
0 afunilamento dos veiculos.

Sera implantada area de estacionamento operacional junto ao conjunto de
pistas autométicas.

Sera implantada faixa livre para liberacédo de cargas especiais.

Controle de
arrecadacéo

Detectores de eixos.

Detectores de eixo suspenso.

Detectores de rodagem.

Para cada pista
Detectores de composicao de veiculos.

Cameras com tecnologia OCR.

Antenas para identificacdo dos veiculos equipados com
etiqueta eletrdnica (para pistas AVI).

6.5.2. Parametros técnicos para operacao dos pontos de cobranca

Sistema de
cobranca
automatica

Possibilitar o pagamento da tarifa’ de pedagio sem necessidade de
parada ou de reducéo significativa na velocidade do veiculo, mediante
utilizacdo de etiqueta eletrbnica ou equipamento detector de sinal de
radio, emitido por um dispositivo instalado no veiculo ou outros
dispositivos com resultados semelhantes.

Os equipamentos empregados na cobranca automatica deverao permitir
a transmissdo de informacgbes sobre a categoria do veiculo, registrar
sua passagem, calcular a tarifa a ser paga e permitir o pagamento
antecipado, ou por débito em conta corrente ou cartdo de crédito.

Distribuicdo de TAGs gratuitas aos usuarios, exclusivas para utilizacéo
no Rodoanel, sem limites de quantidade. Essas TAGs poderéo nao ser
operacionais em outras concessionarias e deverao ser distribuidas no
SAU.

Os equipamentos deverdo ainda armazenar os dados relativos a
operacao.

Os usuérios poderdo utilizar os servigos das Administradoras de Meios
de pagamento para Arrecadacao de Pedagio — AMAPs autorizadas pelo
Poder Concedente.
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Devera ser implantado um sistema de controle e processamento de

Sistema de violagBes que registrara a(s) imagem(ns) de veiculos infratores, que
controle de permita identificar, inequivocamente, o local, a data e a natureza da
violagdes infragdo, como também o veiculo infrator (placa e marca), atendendo a
todos 0s requisitos constantes na Portaria DENATRAN n° 179/2015,
Resolucdo CONTRAN n° 165/2004 e posteriores.
Permitir que a capacidade de vazdo das pistas automaticas seja
suficiente para o fluxo atual e possiveis ampliagdes quando ocorrer o
aumento deste fluxo.
Permitir a cobranca em funcdo das caracteristicas fisicas dos
veiculos, tais como quantidade de eixos e tipo de rodagem.
Permitir pagamento posterior ao uso da rodovia através de notificacao e
prazo para efetuar o pagamento.
Inibir as tentativas de fraudes.
Registrar, de forma inequivoca, as violagdes ao sistema.
Parametros Apresentar facilidades de supervis&o, controle, operacio e manutengio.
aplicaveis aos - . :
sistemas de Apresentar recursos para facilitar auditoria financeira.
cobranca Permitir integragdo com outros sistemas ja existentes.
automatica Disponibilizar, online e em tempo real, no CCO da rodovia, assim como

para a fiscalizacéo, informag6es sobre o fluxo de veiculos (quantidade €
tipo).

Permitir a fiscalizacdo de quesitos dos veiculos, conforme

preconizado na legislacdo de transito existente.

Permitir modernizagéo, sem necessidade de troca total do sistema.

Ser flexivel para a inclus@o de novas func¢des e controles.

Apresentar recursos audiovisuais para instruir e informar os usuarios,
sem comprometer a vazao do sistema.

Permitir telecomando.

Dimensionamento
das cabines e dos
equipamentos de

O dimensionamento inicial da quantidade de pistas automaticas e dos
equipamentos de cobranca deve ser apresentado a fiscalizacdo para
aceitacdo, antes de sua execucao.

cobranca . . i :
¢ Deve ser adequado o numero de pistas automaticas ao crescimento
do trafego durante o prazo da Concessdo e atendimento aos
Parametros de Desempenho.
Sistema de A operacdo das pistas automaticas deve ser adequada as variacdes
~ de fluxo que ocorrem nas horas- pico e dias de maior demanda
arrecadacao de : o S L
pedégio (feriados prolongados, inicio e término de férias escolares etc.).

A fiscalizac@o podera realizar auditoria nos equipamentos e softwares
de controle empregados para controlar e gerenciar as transacoes

efetuadas nas pistas automaticas.
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Centro de Controle
de Arrecadacéo

Implantacdo e manutengdo de sinalizacdo indicativa dos valores
atualizados das tarifas em pontos adequados préximos das pistas
automaticas.

Sinalizar as pistas automaticas.

Elaborar mapas estatisticos de trafego e receita.

Registrar as ocorréncias principais e mais significativas.

Controlar e manter vigilancia sobre os equipamentos.

Prestar atendimento ao usuario.

Garantir o cumprimento das normas operacionais aprovadas pela
fiscalizagéo.

6.6. Sistemas de Comunicagao

Escopo

Implantar um sistema de comunicacdo, para suportar o sistema
operacional da rodovia, para atender aos servicos de atendimento
emergencial, de informacdes, de assisténcia ao usuario e de guarda
e vigilancia patrimonial, devendo abranger todas as rodovias e integrar
os diversos servigos de forma flexivel, modular e capaz de suprir as
necessidades a curto, médio e longo prazo.

Parametros Técnicos

Parametros Técnicos

A Sistema de Radiocomunicagéo sera o principal meio de transmissao
entre as instalacbes fixas do sistema operacional, inclusive da
fiscalizacéo e PRE.

O sistema de comunicacao devera atender a solicitagcbes de dados e
informacdes de modo geral, e servir como base e meio de
integracdo dos sistemas de controle que serdo implantados,
devendo ser projetados de forma que possam servir a interconexao
de equipamentos e sistemas diversos com sinais de voz, dados e
video.

Qualquer dos sistemas ou equipamentos implantados, total ou
parcialmente, devera ser inteiramente compativel com os sistemas
definitivos.

Todos o0s sistemas, meios de comunicagdo, protocolos e
equipamentos deverdo ser especificados de forma a garantir a
compatibilidade com expansdes e modificacdes futuras, com simples
adi¢cbes de equipamentos ou modulos e a respectiva reprogramacao
operacional dos sistemas.

O sistema de comunicacdo deverad ser dimensionado para atender
aos sistemas que deverdo ser implantados, abrangendo os
seguintes servigos: (i) dados para PMVs; (ii) coleta de dados de
detectores de trafego e sensores diversos; (iii) coleta de imagens de
TV;(iv); (iv) pontos de pesagem; (v) Postos da PRE; (vi) A
Fiscalizacdo; (vii) SAUs; (viii) CCO; (ix) sistema de informacdes aos
usudrios; e (x) comunicacao com viaturas.
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Todos os equipamentos deverdo permanentemente atender as suas
funcBes com elevado padrao de qualidade e de modernidade.

Os equipamentos ndo devem, em qualquer momento, ter idade
(contada a partir de sua aquisi¢do pela Concessionaria) superiores
as suas respectivas vidas UOteis informadas para efeitos de
depreciagao.

Para o servico de atendimento gratuito, o parametro devera seguir o
disposto no Decreto Federal n® 6.523/2008.

Prazo para
implantacéo e
operacionalizacdo do
escopo

Inicio de operacao de acordo com o cronograma de implantacédo das
Algas Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

6.6.1. Parametros técnicos dos demais elementos do Sistema de Comunicagao

Estacéo de
Telecomunicagfes

Estacdo de
Telecomunicagfes

A estacao de telecomunicagdes devera ser o ponto de acesso com a
rede de comunicacgéo ou radio digital.

Os sistemas de deteccédo de veiculos poderdo ser integrados através
de uma estacdo de telecomunicacées.

Devera ter como principio basico a modularidade e conectividade de
sistemas.

As entradas e saidas da estacdo de telecomunicacbes deverdo
prever: (i) energia; (ii) interface de comunicagdes; (iii) analisadores
de trafego; (iv) sensores meteorolégicos; e (v) PMVs.

As funcdes da estacdo de telecomunicacdes compreenderdo: (i)
condicionamento dos sinais; (ii) autoteste; (iii) auto inicializacéo; (iv)
formatacdo das mensagens de acordo com o protocolo definido para
a rede; (v) codificacdo e decodificacdo de voz; (vi) transmisséo de
dados dos analisadores de trafego; (vii) transmisséo das mensagens
destinadas ao PMV; (viii) fonte de alimentagdo AC e DC (bateria).

Radiocomunicacéao

Radiocomunicacéao

Devera assegurar agilidade operacional.

Deverd ser constituido por estagbes fixas ao longo da rodovia,
moveis (viaturas) e portateis (individuais), que deverdo operar em
frequéncia a ser definida pelo projeto técnico da rede.

As estacdes moéveis dos veiculos de atendimento e apoio operacional
devem possibilitar a comunicagéo entre si, com o CCO e com as
SAUs.

As unidades moveis deverdo ser instaladas em todos os veiculos da|
Concessionaria, PRE e fiscalizagéo.

Deverdo ser instaladas estacdes fixas sal nos SAUs, no CCO, nos
Postos da PRE e para a fiscalizacao.
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As unidades portateis devem estar distribuidas na PRE, fiscalizacédo e
outros.

A rede devera utilizar repetidoras com antenas omnidirecionais,
localizadas em posicdes tais que realizem toda a cobertura da rodovia.

Telefonia
operacional

Uma rede de telefonia comutada privada devera atender & comunicacao
operacional entre o CCO e SAUs e outras edificacbes da
Concessionaria.

A central devera ser interligada a rede publica, objetivando
estender-se o servico para telefonia geral (PABX) e como mais um
meio de atendimento aos usudrios, pela utilizacdo de sistema
telefénico gratuito.

Telefonia celular

Deverd estar disponivel, em comum acordo com as operadoras de
telefonia celular, sistema com abrangéncia total em toda extensdo da
rodovia, criando assim, canal de comunicacao entre 0s usuarios e a
Concessionaria.

Call Box ou Sistemas
de comunicacao de
emergéncias no
interior dos Tuneis

Se houver a construcao de tineis ao longo do CONTRATO,

devera ser disponibilizado um Sistema de comunicacdo de
emergéncia no seu interior com um ponto de acesso a cada 250 m.

Prazo para
implantagéo e
operacionalizacao
do escopo

Inicio de operacéo de acordo com o cronograma de implantacédo das
Alcas Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

6.7. Sistemas de Pesagem

Escopo

Submeter estudo especifico sobre modelo de pesagem ao Ente
Regulador, de forma a implantar e operacionalizar o sistema de
pesagem na modalidade movel com condi¢des de verificar situagfes
de excesso de peso em qualquer veiculo e efetuar autuagcdes. Como
base devera ser utilizado o Manual de Procedimento de Fiscalizacéo
de Postos de Pesagem (ANTT, 2018).

Parametros Técnicos

As equipes de pesagem moveis deverdo dispor de todo o
equipamento necessario para a pesagem, inclusive para a autuacao,
a ser efetuada pela Ente Regulador, que devera contar com rede de
transmissado de dados para fiscalizacdo remota.

A Concessionaria devera fornecer todos os recursos, materiais e
humanos, para a operagéo dos pontos de pesagem moveis.

A Concessionaria devera instalar todos 0s recursos necessarios para
implantacdo de um sistema de autuacdo remota por parte do Ente
Regulador
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Todos os equipamentos utilizados nos sistemas de pesagem deverao
permanentemente atender as suas fun¢des com elevado padréo de
gualidade e de modernidade.

Os equipamentos ndo devem, em qualquer momento, ter idade
(contada a partir de sua aquisicao pela Concessionaria) superiores as
suas respectivas vidas uteis informadas para efeitos de depreciagao.

Todos o0s equipamentos de pesagem deverdo ser objeto de
permanente afericdo pelo INMETRO, com intervalo maximo entre
cada afericdo de 1 ano.

As equipes de pesagem deverdo operar permanentemente, durante
24 horas, todos os dias da semana.

N&o serd admitida, em hipétese alguma, a formacdo de filas de
veiculos em areas externas as areas dos pontos de pesagem
(veiculos em espera nos acostamentos ou faixas de trafego) e o
estacionamento de veiculos retidos fora do espago de estacionamento
previsto para esta finalidade.

Qualquer equipamento ou elemento de pesagem movel que
apresente problema devera ser reparado ou substituido em, no
méaximo, 24 horas.

Parametros de
Desempenho

As equipes de pesagem nao deverdo sofrer paralisacdo superior
a 120 horas por ano, exceto se por determinacao da fiscaliza¢do ou
regulamentacgdo sobre o tema.

Prazo para
implantacéo e
operacionalizagdo do
escopo

Inicio de operacédo adequado de acordo com o cronograma de
implantacdo e entrega das obras das Algas Oeste, Norte, Sudoeste e
Sul.

6.8. Sistemas de Guarda e Vigilancia Patrimonial

Escopo

Implantacdo de uma estrutura de vigilancia patrimonial, que devera
fiscalizar todas as estruturas fisicas da Concessionaria, onde nao
exista permanéncia constante de pessoal operacional ou mesmo
nestes locais, se a Concessionaria considerar conveniente.

Parametros Técnicos

Padréo de qualidade e de modernidade, com todos os equipamentos,
pessoal necessario e adequado.

Auséncia de equipamentos com idade (contada a partir de sua
aquisicéo pela Concessionaria) superiores as suas respectivas vidas
Uteis informadas para efeitos de depreciacéo.

Prazo para
implantacdo e
operacionalizacao
do escopo

Inicio de operacao de acordo com o cronograma de implantagéo das
Alcas Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.
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6.9. Postos da Policia Rodoviaria Estadual

Escopo

Construcédo dos Postos da PRE.

Parametros Técnicos

Os Postos serdo compostos por 2 modulos: operacional e garagem.

Patios de Apreensdo de Veiculos deverdo ser instalados em éareas
contiguas ou integrantes dos Postos da pré-existentes. Os patios devem
ser cercados e iluminados.

Padréo de qualidade e de modernidade, com todos 0s equipamentos
necessarios e adequados a comunicagdo com a Concessionaria e
fiscalizac&o.

Auséncia de equipamentos com idade (contada a partir de sua
aquisicdo pela Concessionaria) superiores as suas respectivas vidas
Uteis informadas para efeitos de depreciagéo.

Prazo para
implantacdo e
operacionalizagdo do
escopo

Inicio de operacao de acordo com o cronograma de implantacdo das
Alcas Oeste, Norte, Sudoeste e Sul.

6.10. Posto de Fiscalizacéo

Escopo

ggrg)strugéo do Posto da Fiscalizacao, integrado ou ndo com o SAU ou

Parametros Técnicos

O Posto sera composto por 2 modulos: operacional e garagem.

Padrdo de qualidade e de modernidade, com todos os equipamentos
necessarios e adequados a comunicacdo com a Concessionaria e
fiscalizagéo.

Auséncia de equipamentos com idade (contada a partir de sua
aquisicdo pela Concessionaria) superiores as suas respectivas vidas
Uteis informadas para efeitos de depreciacéo.

Prazo para
implantacéo e
operacionalizacdo do
escopo

Inicio de operacgéo de acordo com o cronograma de implantacédo das
Alcas Oeste, Norte e Sudoeste e Sul.

Ao final da vida til de qualquer bem, a CONCESSIONARIA devera proceder a sua
imediata substituicdo por bens novos e semelhantes, de qualidade igual ou superior,
observadas as obrigacdes de continuidade da prestacao dos servicos e, especialmente,
a obrigatoria atualizag&o tecnolégica.
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7. MONITORAGAO E RELATORIOS

7.1. RELATORIOS INICIAIS

Ao final do 3° més do prazo de inicio de Operagdo, a Concessiondria devera
apresentar a fiscalizacdo os relatorios, a saber:

7.1.1. Relatério de Operacdes

O Relatério de Operacgbes devera conter 0s seguintes capitulos:

e Cadastro geral georreferenciado da Rodovia implantada;

e Relatério de implantagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade previsto no
Contrato;

¢ Plano de monitoramento de trafego;
¢ Plano de atendimento médico de emergéncia e resgate;

e Manual com todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos
referentes ao sistema de arrecadacéao.

Sem prejuizo do cumprimento dos requisitos de qualidade previstos no PER, a
Concessionaria deverd implantar, até o final do 1° ano do inicio da Operacéo,
Sistemas de Gestdo da Qualidade e de Gestdo Ambiental para todas as obras e
servicos necessarios ao cumprimento do objeto do Contrato, com base na série de
normas NBR ISO 9.000 e 14.000, da ABNT, e suas respectivas atualizacbes. A
concessionaria devera apresentar periodicamente os certificados das normas NBR
ISO 9.001 e 14.001 emitidos por entidade credenciada, na frequéncia estabelecida
por estas normas. Tanto a implantacdo quanto a execucdo do sistema serdo
permanentemente acompanhadas e controladas pela fiscalizacéo.

Deverd ser ainda implantado, até o final do 1° ano do inicio da Opera¢éo, um Sistema
de Gestao da Seguranca Viaria (SV) baseando-se na norma NBR I1SO 39.001/2015,
da ABNT, havendo a necessidade de credenciamento quando a norma for passivel de
certificagao.

O Projeto Executivo Operacional devera propor um modelo de operag¢do do Sistema
Rodoviario, que abranja o planejamento executivo e a implantacdo e integracdo dos
sistemas de gerenciamento operacional, comunica¢do, monitoracdo, sensoriamento,
pesagem, arrecadacdo de pedagio e de atendimento aos usuérios. Serdo
apresentados nesse projeto o plano de contingéncia para situacbes de emergéncia,
com propostas de medidas a serem implantadas na eventual ocorréncia de obras ou
servicos emergenciais levando a interdicbes de pista, inclusive relativas a acidentes
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com cargas perigosas. O projeto também devera contemplar o melhoramento continuo
dos equipamentos e sistemas.

O plano de monitoracdo do trdfego deve conter informacdes sobre as tecnologias
selecionadas, localizagédo dos equipamentos, estrutura do banco de dados e formato
dos relatorios, bem como proposta de segmentos homogéneos para fins de
monitoragdo do trafego, devendo ser aprovado pela fiscalizac&o.

Todos os procedimentos técnicos, operacionais e administrativos referentes as
funcdes operacionais deverdo estar consubstanciados em um manual especifico,
detalhado e elaborado pela Concessionéria.

Todos os relatérios de estudos e informacdes pertinentes deverdo ser fornecidos em
formato digital, compativel com os sistemas e bancos de dados adotados pelo Poder
Concedente e pelo Ente Regulador.

7.2. RELATORIOS DE MONITORACAO

Todos os relatorios de monitoragédo deveréo ser enviados ao Ente Regulador até o 12
° més do inicio da Operacdo. A partir da entrega do 1° relatério, os Relatérios de
Monitora¢do seguintes deverdo atender a frequéncia indicada na tabela abaixo. A
entrega dos Relatorios de Monitoracdo devera ser realizada até 30 dias apls a
avaliacdo de campo.

Todas as informacdes dos relatérios deverdo ser apresentadas por meio de SIG, sistema
online georreferenciado de cadastro e monitoramento dos dispositivos da rodovia com
possibilidade de acesso em campo que permita a fiscalizacdo facil identificacdo dos
dispositivos em campo, visualizacdo dos relatérios entregues e o histérico do dispositivo
para apoio a checagem das condicOes atestadas. Todos os relatérios deverdo conter os
seguintes capitulos minimos:

e Avaliacdo de todos os Parametros de Desempenho e Parametros Técnicos
previstos neste PER;

e Descricao detalhada da metodologia empregada para avaliar estes parametros;
¢ Atualizacdo do Cadastro dos Elementos Funcionais do Sistema Rodoviario.

O Ente Regulador devera ter acesso a todos os relatorios produzidos pelos sistemas.

7.2.1. Relatérios de Monitoracao de Pavimento

Para os Relatorios de Monitoragcdo de Pavimento deverdo ocorrer por segmentos de, no
maximo, 3 km com base nos seguintes aspectos:

e Estrutura do pavimento (dimensfes e materiais);
e Caracteristicas estruturais e funcionais;

e Trafego do trecho;
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e Geometria do trecho;
e Caracteristicas de suporte do subleito;

e Clima (pluviometria).

A avaliagdo estrutural do pavimento compreendera o levantamento das deflexdes
com equipamento do tipo FWD, de acordo com a norma DNER-PRO 273/96, com
espacamentos maximos, em uma mesma faixa de trafego, de 200 m. Para as faixas
de tr&fego que apresentam maior utilizacdo pelos veiculos comerciais, tais como
terceira faixa e outras com participacdo em relacdo ao Volume Médio Diario superior
a 30%, o espagamento maximo devera ser de 100 m. Caso haja possibilidade para
utilizar outra metodologia, a mesma devera possuir correlacdes comprovadas com 0s
resultados obtidos pelo FWD e o seu uso sera condicionado a um aceite prévio pela
fiscalizacao.

O levantamento dos defeitos nos pavimentos flexiveis devera seguir o procedimento
DNIT 006/2003 — PRO, aplicando-se a terminologia de defeitos definida pela norma
DNIT005/2003—- TER.

As condi¢des de conforto ao rolamento do pavimento flexivel deverdo ser verificadas
a partir da medicdo da irregularidade longitudinal, com utilizacdo de equipamento do
tipo perfildbmetro a laser, classe I, da ASTM E 950, contendo, no minimo, 2 (dois)
sensores lasers e 2 (dois) acelerdbmetros, que permitam a obtencdo de valores na
escala internacional de irregularidade em tempo real, durante os levantamentos de
campo, ou equipamento tecnicamente superior. Os valores de irregularidade
longitudinal para a obtencdo do IRI deverdo ser integrados em lances maximos de
200 m, em todas as faixas de trafego.

Para os pavimentos rigidos, o levantamento de defeitos deverd ser efetuado de
acordo com o Manual de pavimentos rigidos do DNIT, com o célculo do ICP. Para
fins de monitoracdo, todas as placas deverdo ser codificadas e representadas
graficamente, associadas aos marcos quilométricos.

O levantamento de &rea trincada seja realizado de acordo com a norma técnica DNIT
007/2003- PRO.

Para a avaliacdo do ICP, devera ser realizada a “inspecdao em todo o trecho”
definida nanorma DNIT 062/2004 — PRO, ou seja, o levantamento devera ser realizado
em todo o trecho em pavimento rigido da rodovia, com o numero de placas das
amostras definido na norma DNIT 060/2004 — PRO, que também devera ser utilizada
para a avaliacdo do grau de severidade dos defeitos.

O célculo de irregularidade longitudinal devera ser feito por andlise estatistica,
realizado por faixa de trdfego, em segmentos homogéneos de 1 (um) km de
extensdo, obedecendo aos seguintes critérios:

e 100% dos valores individuais devem atender: ao limite estabelecido com
tolerancia de 10%;

e 80% dos valores individuais devem atender: ao limite estabelecido;
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e A média dos valores individuais deve atender ao limite estabelecido.

Valores individuais sdo a média das medidas do IRI nas trilhas de roda interna e
externa de cada lance de integracgéo.

7.2.2. Relatérios de Monitoragcao dos Elementos de Protecdo e Seguranca

A monitoracdo devera atentar para 0s aspectos especificos de fixacdo, corrosédo e
balizamento retrorrefletivo dos equipamentos de protecdo e seguranca.

Com relagdo a sinalizacdo horizontal, a Concessionaria devera executar controle
permanente do indice de retrorrefletancia das marcas viarias, por inspecdo através
de um retrorrefletdmetro, executado a luz do dia. Essa monitoracdo indicara a curva
de desgaste da sinalizacao horizontal, podendo indicar falhas executivas, propiciando
0 desenvolvimento de materiais mais adequados e permitindo o planejamento das
intervengbes, com maior precisdo. Para os elementos retrorrefletivos (tachas e
tachfes), sua monitoracdo sera executada, por inspecéo visual, que buscara detectar
falhas ou deficiéncia em seu funcionamento adequado.

A monitoracdo da sinalizacdo vertical e aérea deverd ser executada quanto a
retrorrefletividade, através de um retrorrefletémetro, executado a luz do dia.

7.2.3. Relatérios de Monitoragao de Obras de Arte Especiais

Os procedimentos de inspecéo e intervencdo deverdo respeitar as normas da ABNT
e as normas, parametros e manuais do DNIT.

A monitoracdo das OAEs devera abranger, no minimo, as seguintes atividades:
observacdo da abertura de fissuras, do comportamento das fissuras injetadas, e de
infiltracbes de &gua por fissuras nas lajes ou juntas nos tabuleiros; analise da
carbonatacdo do concreto e da presenca de cloretos; deteccdo de pontos de
desagregacdo do concreto e de armaduras expostas; integridade e adequado
funcionamento dos aparelhos de apoio e das juntas de dilatacdo; verificacdo da
limpeza geral da superestrutura, principalmente nas juntas e drenos, e dos bergos, nas
zonas de apoio, sobre os pilares e encontros; defeitos por acidentes; danos devidos a
acdo predatoria do homem, principalmente em “pés” de pilares; existéncia de trincas
no pavimento e desniveis naentrada e na saida das OAEs; condi¢des do pavimento;
infiltracBes e erosBes nos encontros; estado de deformacédo da estrutura; estabilidade
dos taludes adjacentes; acompanhamento do nivel dos cursos d’agua.

7.2.4. Relatdrios de Monitoragdo do Sistema de Drenagem e Obras de Arte
Correntes
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O relatério também devera apresentar a avaliagdo das condi¢cbes de funcionamento das
bacias hidrogréficas, a partir de restituicdo aerofotogramétrica e imagens de satélites,
sempre gue forem detectadas condi¢des anormais de vaz&o, nos cursos d’agua cortados
pela rodovia.

A Concessionaria também devera encaminhar estudo de drenagem considerando o
historico pluviométrico verificado nos ultimos 100 anos.

A Concessionéria também devera manter um banco de dados da monitoracdo dos
sistemas de drenagem e OACs da rodovia, alimentado com os elementos definidos
anteriormente, permitindo:

¢ A andlise das condicdes de seguranca do trafego;
e A analise das condi¢des de protecdo do pavimento;
e A analise das condi¢des de prote¢do dos acostamentos;

e A analise das necessidades, complementarmente as acdes de conservacao, de
limpeza e desobstrucéo das sec¢bes de vazao;

e A analise das condi¢Ges de vazdo das bacias hidrograficas.

7.2.5. Relatérios de Monitoracao de Terraplenos e Estruturas de Contencéao

A Concessionaria deverd realizar visitas de campo e levantar dados remotos
sistematicamente de modo a identificar o risco associado a cada terrapleno e estrutura
de contencéo darodovia.

Os Relatérios de Monitoracdo deverdo conter uma analise aprofundada das areas
consideradas de risco incluindo resultados de dispositivos do tipo piezbmetro,
inclinbmetro, placas de recalque, medidores de nivel de agua e demais dispositivos,
instalados em é&reas de risco.

A geracdo periddica de informacdo devera manter atualizado um banco de dados
contendo:

e A monitoragdo geologica;
e O registro das condi¢des funcionais das obras de contencéo;
e O registro das condicdes estruturais das obras de contencéo;

e O registro dos processos morfologicos predominantes, como erosdo e
acumulacao;

e Os estudos de estabilidade das encostas;
¢ Os estudos das areas susceptiveis a inundacoes;
e Os estudos de areas susceptiveis a movimentos de massa nas vertentes;

¢ A definicdo das areas de risco quanto a estabilidade de taludes e inundacdes.
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7.2.6. Relatérios de Monitoracdo de Tuneis

N&o ha previsdo de tuneis para o Programa Inicial do Rodoanel. Caso haja a insercao
de um novo investimento correspondente a Alca Sul, os procedimentos abaixo sao
considerados validos.

Os procedimentos de inspecéo e intervencao deverao respeitar as normas da ABNT e
as normas, parametros e manuais do DNIT. A monitoragdo das Tuneis devera abranger,
no minimo, as seguintes atividades: observacdo da abertura de fissuras, do
comportamento das fissuras injetadas , e de infiltragbes de &gua por fissuras no
revestimento secundario; analise da carbonatacdo do concreto e da presenca de
cloretos; deteccéo de pontos de desagregacdo do concreto e de armaduras expostas;
integridade e adequado funcionamento do sistema de ventilagdo e sistema elétrica de
alimentacéo; verificacdo da limpeza geral das juntas e drenos e defeitos por acidentes;
danos devidos a agéo predatoria e roubo de cabos; existéncia de trincas no pavimento,
condi¢cBes do pavimento; estado de deformacéo da estrutura. Para os emboques dos
tineis verificar as mesmas atividades definidas no 7.2.5.

7.2.7. Relatérios de Monitoragcao de Canteiro Central e Faixa de Dominio

O Relatério de Monitoracao devera conter o registro das inspec¢des rotineiras realizadas
pela Concessionaria para identificar tentativas de ocupacdo irregular da faixa de
dominio, constru¢cdes em areas ndo edificantes e de acessos néo autorizados.

O Relatério de Monitoracdo deverd também observar as condi¢cdes dos acessos
regulares e autorizados da rodovia e compreendera a realizacdo de inspecdes
periddicas de modo a verificar a compatibilidade de suas caracteristicas geométricas,
considerando o fluxo de trafego avaliado nos respectivos locais e a estatistica de
acidentes, em funcdo das necessidades operacionais.

A avaliacdo das ocupac¢fes autorizadas da faixa de dominio devera verificar qualquer
problema que possa comprometer as condicdes de seguranca dos Usudrios.
Deveréo ser verificadas e acompanhadas as condi¢cdes das ocupacdes irregulares ndo
retiradas.

7.2.8. Relatérios de Monitoracao de Instalagfes Operacionais

Dentre os elementos das edificagbes, deverdo ser objeto do Relatério de
Monitoracdo o0s seguintes:

e Fundacdes e estruturas;

e Revestimentos de pisos, paredes e forros;

e Coberturas;

e Instalacdes elétricas, inclusive acessorios e iluminacao;

¢ Instalacdes hidrossanitarias e seus acessorios;
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e Esquadrias de madeira;
e Caixilhos metalicos;

e Vidros;

e Pinturas;

e Instalacéo de telefonia;
e Pisos externos;

e Paisagismo;

e Para-raios;

e Cercas e alambrados.

O banco de dados da monitoracdo de edificacbes e instalacbes operacionais da
rodovia devera ser capaz de permitir:

e A analise das condi¢des das estruturas e infraestruturas das areas edificadas;
e A analise das condi¢Oes das instalacfes elétricas e hidraulicas das edificagdes;
¢ A andlise das condi¢cbes dos equipamentos;

e A avaliacdo das alternativas para melhoramento tecnolégico;

¢ O planejamento das atividades de manutencéo.

De acordo com a monitoracdo das edificacdes e respectivas instalacdes, deverdo ser
definidas as intervencdes necessérias para sanear problemas identificados, com
orientacdes detalhadas dos servigos a executar, incluindo:

e A orientacdo para projeto, obra ou servigos de conservacao;
e A priorizagdo das ag0es preventivas e corretivas;

e Alternativas para melhoramento tecnoldgico.

7.2.9. Relatérios de Monitoracdo de Sistemas Elétricos e de lluminacéo

A monitoracdo dos sistemas de energia e iluminagdo devera, entre outros aspectos,
analisar a estabilidade de tensdo, o equilibrio do consumo de energia, a eficiéncia
do sistema de aterramento, a necessidade de reposi¢do de componentes, o reforco de
sistemas, etc.

Os componentes integrantes dos sistemas de energia e iluminacdo, ou seja,
subestacgbes, transformadores, geradores, quadros elétricos, painéis de controle,
cabos, luminarias, postes, dispositivos e sinais luminosos deverdo ser monitorados
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através de inspecao visual e por instrumentos de medicdo, por rede de detectores
automaticos.

7.2.10. Relatérios de Monitoragcdo de Acidentes

O primeiro Relatério de Monitoragdo de Acidentes devera apresentar um programa de
longo prazo para a reducdo de acidentes de transito, incluido adaptacdes em
sistemas da rodovia e estratégias de gestdo de obras, principalmente durante os
primeiros anos da concessao.

Assim, para o acompanhamento dos resultados desse programa e a verificacdo da
necessidade de adequacéo ou melhorias, deverdo ser entregues mensalmente ao Ente
Regulador e ao Poder Concedente e, anualmente, o relatério consolidado com as
possiveis melhorias para reducao dos acidentes nos pontos mais criticos, contendo, no
minimo:

¢ Asinformacfes mensais de acidentes por trecho homogéneo considerado;

e Acompanhamento do nimero de acidentes por km nos 12 meses corridos para
cada més do ano e identificacdo das intervencdes realizadas pela
Concessionaria nos km em gue o numero de acidentes for superior a 3 no
periodo;

e Todas as informacbes georreferenciadas e em mapas, a fim de se ter uma
visdo espacial dos acidentes e tratamentos realizados.

Ao longo do periodo da Concesséao, devera ser realizada a Monitoracdo dos trechos
homogéneos, a fim de que sejam identificados e tratados trechos homogéneos ou locais
pontuais com elevacdo do numero de acidentes ou de sua gravidade/severidade.

A base de dados da concessionaria devera ser compativel com os sistemas da PMMG
e DataSUS.

7.2.11. Relatorios de Monitoracao de trafego

O Relatério de Monitoracéo de trafego devera dispor de contetldo minimo que inclua o
histérico de trafego, caracterizacdo e classificacdo dos veiculos, percentual de eixos
suspensos, projecao de trdfego de curto prazo (para definicdo do nivel de servico),
previsdo de intervencdes relacionadas a melhoria de capacidade e demais informacdes
pertinentes.

A frequéncia de entrega dos relatdrios sera anual e deverd ser previsto pela
Concessionaria que os dados utilizados na sua construcao sejam disponibilizados por
meio de ferramenta on-line em tempo real e com referéncia geoespacial, compativel
com os sistemas do Ente Regulador e do Poder Concedente.

7.2.12. Relatérios de Sistema de Gerenciamento Operacional
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O Ente Regulador poderad exigir que a Concessionaria envie relatério para o
acompanhamento do tr&fego em determinados trechos da rodovia. Estes relatdrios
devem incluir informacdes suficientes para determinar com precisdo a velocidade
média de trafego, nivel de servico, contagem volumétrica entre outros.

Areafuncional

Relatorio

Frequéncia

Pavimento

Relatério de monitoragdo para
avaliar as condi¢cbes funcionais e
estruturais do pavimento (IRI, TR,

Anualmente apds o inicio
da Operacéao

resisténcia a derrapagem,
macrotextura).
Relatério de para avaliar a 1° ano-operagao e

monitoracdo deflexado
caracteristica

guinquenalmente do 6° ao
30° ano-operacgéo

Relatério de monitoracdo para
avaliar as condigcbes do pavimento
rigido (levantamento de defeitos e
calculo do ICP)

Anualmente apds o inicio
da Operagéo

Elementos de protecéo e
segurancga

Relatério de  monitoracdo da

sinalizag&o horizontal

Anualmente apos o inicio
da Operacgéao

Relatorio de sinalizacado
monitoracdo vertical e
aérea

A cada 2 anos apés o inicio
da Operacgéao

Relatério de monitoracdo dos demais
elementos de protecdo e seguranca

Anualmente apds o inicio
da Operacgéao

Obras de arte especiais

Relat6rio de monitoracao

Anualmente apds o inicio
da Operacéao

Sistemas de drenagem e

Relatorio de monitoracao

Anualmente ap6s o inicio

obras de arte correntes da Operacéao

, . . N Anualmente ap6és o inicio
Terraplenoi & estruturas Relatorio de monitoracéo da o hos
de contencéo a Operacéo

Canteiro central e faixa de
dominio

Relatério de monitoracéao

Anualmente apds o inicio
da Operacgéao

EdificagOes e instalagdes
operacionais

Relatério de monitoracéo

Anualmente apods o inicio
da Operacéao

Sistemas elétricos e de
iluminacao

Relatério de monitoracéo

Anualmente apoés o inicio
da Operacgéao

Sistemas de
Gerenciamento
Operacional

Relatério de Monitoramento de
Trafego, contendo histérico do banco
de dados, compativel com o SIG e
sistemas do Ente Regulador.

Anualmente apos o inicio da
Operagéo

Reducao de acidentes

Relatério de monitoracéao

Anualmente apds o inicio
da Operacéao
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7.3. RELATORIO TECNICO, OPERACIONAL, FiSICO E FINANCEIRO

A Concessionaria devera apresentar trimestralmente o Relatério Técnico-Operacional
Fisico e Financeiro a fiscalizagdo. Devera ser compativel com o sistema SEI ou outro
gue venha a substitui-lo.

7.3.1. Planejamento anual de obras e servicos, programacao trimestral de obras
e servicos e execucgdo trimestral de obras e servigos

Desde o inicio da Concessdo a Concessionaria deverd enviar anualmente um
Planejamento Anual de Obras e Servicos e, trimestralmente, a Programacao
Trimestral de Obras e Servicos.

A Concessionaria devera apresentar até o 5° dia de cada trimestre, a Execucao
Trimestral de Obras e Servicos identificando todas as intervencdes de fato realizadas
nas rodovias no trimestre anterior. Esse relatorio deverd contrastar as atividades
programadas com as atividades executadas. Devera ser adotada a planilha de
acompanhamento de obras padrdo da Superintendéncia de Logistica e Transporte
Multimodal da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (SULOG/ANTT) ou outra
gue vier a substitui-la.

A Concessionéria devera indicar a natureza de todas as intervencdes, o numero de
faixas de rolamento indisponibilizadas durante cada intervencéo, o tempo de duracéo
de cada intervencdo, o horario em que as faixas de rolamento estardo
indisponibilizadas e as datas de cada intervencéo.

7.3.2. Planejamento de obras de ampliacdo de capacidade e melhorias da
rodovia

Apbs 12 meses, contados do inicio do inicio da Operacdo, a Concessionaria devera
apresentar o Planejamento de Obras de Ampliacdo de Capacidade e Melhorias da
rodovia especificadas até o 5° ano de Operacdo. Este planejamento devera
compreender todas as obras descritas na secdo Obras Melhorias Operacionais e de
Ampliacdo de Capacidade. Devera ser adotada a planilha de acompanhamento de
obras padréao da SULOG ou outra que vier a substitui-la.

Todas as intervencdes nas rodovias deverdo também estar previstas no Planejamento
Anual de Obras e Servicos e na Programacdo Trimestral de Obras e Servicos e as
informacdes apresentadas nestes documentos deverao ser consistentes entre si.
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O Planejamento de Obras de Melhorias Operacionais e Ampliacdo de Capacidade da
rodovia devera identificar marcos intermediérios de execucdo, incluindo elaboracéo e
eventual apresentacdo de anteprojetos e projetos executivos, pedido de licenciamento
ambiental, execucdo de estudos ambientais, terraplanagem, asfaltamento, sinalizagédo
e conclusdo. Os prazos intermediarios serdo vinculantes e poderdo ensejar
penalidades, conforme previsto no Contrato.

7.4. OUTROS RELATORIOS

Adicionalmente, a Concessionaria devera enviar os relatérios especificados abaixo com
a frequéncia indicada na tabela. Devera ser compativel com o sistema SEI ou outro que

venha a substitui-lo.

Relatoério Frequéncia Inicio
Relatério a ser apresentado em caso de remocdo de material A partir do inicio
proveniente de deslizamento em corte e limpeza da plataforma Mensal de Operacio
Relatério de todos os registros de reclamacdes e sugestdes
dos usudrios, por todos 0s meios, e suas respectivas respostas, v do infci
juntamente com os boletins mensais e folhetos distribuidos Trimestral A partir do "I'C'o
. , estra de Operacéo
aos usuarios no periodo.
Relatorios gerenciais estatisticos sobre o volume de
1 [0}
trafego Relatorio de funcionamento de todos os Mensal Azirgpi?azga?)no
equipamentos instalados
A partir do 2° més
Relatorio de Sistema de Controle de Velocidade com .de S
informacdes exigidas no item6.3.3. Mensal | operacionalizagéo
do sistema
Relatério com o resultado da afericio de todos os .
. . i A partir do 2° ano
equipamentos de pesagem previstos no Sistema de Pesagem Anual de Operacio
pelo INMETRO perac

7.5. SISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS (SIG)

O gerenciamento dos dados que dardo sustentagdo a monitoracdo do Sistema
Rodoviario devera contar com um Sistema de InformacbBes Geograficas (SIG),
utilizando tecnologia de geoprocessamento, que fara a integracdo entre os sistemas
de monitoracdo das estruturas fisicas e dos processos gerenciais.

O SIG devera ser implantado e estar em funcionamento desde o inicio da Operacéo.
Como primeira etapa para a implantagdo do SIG, devera ser realizado um recobrimento
aerofotogramétrico de todo o Sistema Rodoviario.
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Os dados seréo incorporados ao SIG mediante restituicdo digital, obtendo-se a base de
dados priméaria do Sistema Rodoviario, incluindo-se os arquivos graficos (contendo
as informacdes espaciais cadastradas) e os arquivos tabulares (contendo os atributos
de cada elemento cadastrado).

Em caso de elementos ndo cadastrados, devera ser utilizado equipamento do
Sistema de Posicionamento Global (GPS), de modo a prover os dados de localizacdo
com aproximacao suficiente para sua perfeita definigcéo.

O sistema implantado devera ser capaz de disponibilizar acessos online para
consulta pela fiscalizagéo.
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8. GESTAO AMBIENTAL

A Concessionaria devera observar e cumprir, as suas expensas, a legislacao ambiental
vigente, incluindo eventuais providéncias exigidas pelos oOrgdos ambientais
competentes, nos niveis federal, estadual e municipal, incluindo todas as instru¢cées
de servi¢o, normas, regulamentos e resolucgdes, tais como instrucdes e procedimentos
do DNIT, do DER, a base legal adotada pelo IBAMA e pelos 6érgaos ambientais
estaduais e municipais, leis federais, estaduais e municipais de Meio Ambiente,
portarias, resolucdes do CONAMA e resolucdes da ANTT.

Sem prejuizo de outros dispositivos legais e regulamentares, devem ser seguidos 0s
seguintes dispositivos, tal como alterados:

e Lein®6.938/1981: dispbe sobre a politica nacional do Meio Ambiente;
e Decreto n®99.274/1990: regulamenta a Lei n°® 6.938/1981;

e Decreto n° 96.044/1988: aprova o regulamento para o transporte rodoviario de
produtos perigosos e da outras providéncias;

e Resolugédo Conjunta SEMAD/IEF/ N° 3.022/2020, de 19/11/2020, publicada no
dia 25/11/20, que dispBe sobre os processos de autorizagdo para intervencao
ambiental no estado:;

e Resolugcdo CONAMA n° 237/1997: regulamenta os aspectos de licenciamento
ambiental estabelecidos na politica nacional do Meio Ambiente;

e Lei n° 9.605/1998: dispbe sobre as sancdes penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras
providéncias;

e Lei n° 9.985/2000: regulamenta o art. 225, 8§ 1° incisos I, Il, Ill e VII da
Constituicdo Federal, institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservagéo
da Natureza e da outras providéncias;

e Resolugdo ANTT n° 420/2004: aprova as instrucbes complementares ao
regulamento do transporte terrestre de produtos perigosos;

e Resolugdo ANTT n°® 1.187/2005: dispde sobre os procedimentos de execucdo
de obras e servigos pelas concessionarias nas rodovias federais reguladas pela
ANTT;

e ABNT NBR 14.095/2003: area de estacionamento para veiculos rodoviarios
de transporte de produtos perigosos;

e DNIT/2005: instrucdes de protecdo ambiental das faixas de dominio e lindeiras
das rodovias federais;

¢ DNIT/2005: manual para atividades rodoviarias ambientais;

e DNIT/2005: manual rodoviario de conservacdo, monitoramento e controle
ambientais;
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e Lei n° 11.428/2006: dispbe sobre a utilizacdo e protecdo da vegetacdo
nativa do Bioma Mata Atlantica, e da outras providéncias;

e Decreto n° 6.514/2008: dispde sobre as infragfes e san¢fes administrativas ao
meio ambiente, estabelece o processo administrativo federal para apuracéo
destas infrac@es, e da outras providéncias;

e ABNT NBR 15.480/2007: estabelece os requisitos minimos para orientar a
elaboracdo de um plano de acdo de emergéncia (PAE) no atendimento a
acidentes no transporte rodoviério de produtos perigosos;

e Lei Complementar n°® 140/2011: fixa normas para a cooperacdo entre a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios nas a¢des administrativas
decorrentes do exercicio da competéncia comum relativas a protecdo das
paisagens naturais notaveis, a protecdo do meio ambiente, ao combate a
poluicdo em qualgquer de suas formas e a preservacao das florestas, da fauna e
da flora;

e Decreto n°® 8.437/2015: regulamenta o disposto no art. 7°, caput, inciso XIV,
alinea "h", e paragrafo Unico, da Lei Complementar n°® 140/2011.

A Concessionaria deverd encaminhar a fiscalizacdo coépia de todas as licencas
ambientais e autorizacdes exigidas ou informar quando as mesmas ndo forem
necessarias.

A Concessionaria deverd encaminhar, mensalmente, cépias de todas as
comunicagdes feitas entre a Concessionaria e os Orgdos Ambientais (federal, estadual
e/ou municipal).

A Concessiondria devera encaminhar, trimestralmente, o Relatério de Programas
Sociais, Ambientais e Educacionais que deve conter informacdes sobre a execucdo
dos programas sociais, ambientais e educacionais.

A Concessionaria deverd enviar a fiscalizacdo, semestralmente, relatério de
acompanhamento ambiental, com todas as informagfes relativas aos aspectos
ambientais dos servicos e obras previstos e executados no Sistema Rodoviario no
periodo, inclusive com relacdo aos respectivos licenciamentos ambientais. O relatério
de acompanhamento ambiental devera ser elaborado pela Concessionaria e devera
abranger os meios fisico, biético e socioeconémico, para 0s servicos relevantes
executados no Sistema Rodoviario, especialmente os referentes as obras e servigcos
de recuperagdo, manutencdo e de Melhorias Operacionais e Ampliagdo de
Capacidade e Manutencao do Nivel de Servico.

A Concessionaria devera implantar, em prazo maximo de 2 anos contados do inicio da
Concessao, um Sistema de Gestdo Ambiental, com base na norma NBR I1SO 14.001,
da ABNT, equivalente a norma ISO 14.001 da “International Standards Organization”,
e suas atualizagbes, 0 que sera comprovado mediante apresentacao de certificado de
entidade credenciada, que deve ser renovado conforme exigido em norma ou
validade definida no certificado.
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A Concessionaria devera apresentar em até 6 meses, contado a partir do inicio da
Operagédo, um Plano de Gerenciamento de Riscos (PGR) e um Plano de Acédo de
Emergéncia (PAE) para o transporte de produtos perigosos, que deverdo ser
elaborados considerando as normas e legislagdes vigentes, além das orientacdes dos
orgdos ambientais federal, estaduais e municipais com jurisdicdo sobre o trecho
concedido, e deverdo ser apresentados a fiscalizagdo para aceitacao.
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9. GESTAO SOCIAL

A Concessionaria devera estabelecer um Plano de Gestdo Social para conduzir
0s processos de deslocamento de atividade econbémica, reassentamento involuntario de
populacdo e indenizacOes resultantes da implantacdo do Contrato com base nas
melhores praticas de mercado, garantindo que as condi¢cBes de vida das Pessoas
Afetadas pelo Projeto (PAPs) nado fiquem piores do que eram quando do inicio do
projeto. Este Plano devera ser entregue até o final do 24° més do inicio da Operacao
a fiscalizacgao.

A Concessionaria devera executar um levantamento detalhado das ocupacdes da
faixa de dominio, incluindo pelo menos as seguintes atividades:

¢ Identificacdo e cadastramento da populacédo e das atividades econémicas que
serdo diretamente afetadas pelo Projeto (PAPS);

¢ Levantamento do perfil socioeconémico global das PAPs;
e Quantificar as necessidades de deslocamentos;

e Definir as elegibilidades de PAPs com relacdo a cada medida indenizatéria,
compensatoria e/ou assistencial prevista;

o Estabelecer os valores indenizatérios mediante aplicagdo das normas de
avaliacdo pertinentes;

e Estabelecer o cronograma detalhado de implantacéo.

Sem prejuizo de outros dispositivos legais, devem ser seguidos 0s seguintes dispositivos:

e Lei Federal N° 3.365/41 e Complementacdes;

¢ Asnormas de avaliagdo de bens listadas a seguir:

e NBR 14.653-1/01 — Avaliacdo de Bens — Parte 1: Procedimentos;

e NBR 14.653-2/04 — Avaliacdo de Bens — Parte 2: Iméveis urbanos;

e NBR 14.653-3/04 — Avaliacdo de Bens — Parte 3: Iméveis rurais;

e NBR 14.653-4/04 — Avaliagdo de Bens — Parte 4: Empreendimentos;

e NBR 14.653-5/06 — Avaliacdo de Bens — Parte 5: Maquinas, equipamentos,
Instalacdes e bens industriais em geral;

e NBR 14.653-6/08 — Avaliacdo de Bens — Parte 6: Recursos naturais e ambientais.

Os trechos de travessias urbanas deverdo ser objeto de um Programa de
Requalificacdo Urbanistica de Travessias Urbanas a ser desenvolvido pela
Concessionaria em parceria com o Poder Publico Municipal, envolvendo a adequacéo
do trecho urbano afetado, seu asfaltamento, pintura, sinaliza¢éo e paisagismo.
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10. APENDICES

Apéndice A— Localizacao das entradas e saidas com pistas automaticas

10.1. APENDICE A - Localizag&o das pistas automaticas

Acesso
EO1 |acesso BR-381/Norte
S01 |saida BR-381/Norte
EO2 |acesso MG-020
S02 |saida MG-020
EO3 |acesso MG-010
S03 |saida MG-010
EO4 |acesso MG-424
S04 |saida MG-424
EO5 |acesso LMG-806
S05 |saida LMG-806
EO6 |acesso BR-040/Norte
S06 |saida BR-040/Norte
EOQO7 |acesso LMG-808

S07 |saida LMG-808
acesso Via Expressa
E08 Betim

E091 | acesso BR-262
S09 |saida BR-262
E093 | acesso BR-381
E10 |acesso Petrobras
S10 |saida Petrobras
E1ll |acesso MG-040
S11 |saida MG-040

E12 |acesso BR-040/Sul

S12 |saida BR-040/Sul
E = entradas
S = saidas

10.2. APENDICE B — Modelo Operacional

Este Apéndice sera disponibilizado a parte.
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